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LPRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

Las Municipalidades, como agente publico de desarrollo local, y articulador para la
generacion de las condiciones basicas que permitan a la comunidad mejorar su
calidad de vida, cumple su rol impulsor segun establece Ley Organica Constitucional
de Municipalidades de “satisfacer las necesidades de la comunidad local y
asegurar su participacién en el progreso econémico, social y cultural”, por
tanto, tiene necesariamente un relevante protagonismo como promotor del Desarrollo

Econémico Local asi como en |a aplicacion de Programas vy Proyectos en el ambito
social y productivo,

Es asi que en su rol de promotor y orientador del desarrolio econémico local, la |I.
Municipalidad de Quellén determing que era imprescindible contar con una “carta de
navegacion”, que reflejara de forma precisa y fidedigna las proyecciones futuras
para los préximos cuatro afios, Y que corresponde al Plan de Desarrolio Comuna,

Que se expone en este documento, cumpliendo asi con lo establecido en la Ley
18.695.

La Consultora Pro-Futuro utilizando como método la planificacion estratégica y
aplicando una metodologia participativa e informativa, ha elaborado y presentado
este Plan de Desarrolio Comunal, que tiene como proposito servir de guia para |.

Municipalidad y los agentes politicos, sociales y econémicos de |a comuna de
Quellén.

La formulacion de este Plan de Desarrollo Comunal, se realizé con una metodologia
participativa, en la que Pro-Futuro, liustre Municipalidad, Agentes Politicos, Sociales
y Econdmicos de la comuna, desarroilaron activamente este proceso de elaboracién.

La primera aporté la base metodoldgica y los demas actores el sentido, direccién y
contenido.

El PLADECO fue desarrollado bajo un concepto nuevo e innovador, debiendo el
Equipo de Profesionales del Municipio participar activamente en su elaboracién a

través de una serie de actividades de capacitacion y pianificacion tanto internas como
con [a comunidad.

La informaciéon secundaria fue proporcionada por el Departamento de Desarrollo
Econdmico Local, Corporacién Municipal de Educacion, Salud y Atencién a Menores
y por otras unidades del Municipio, as/ como por distintas Instituciones Publicas.
permitiendo contar con los antecedentes basicos para el diagnostico.

En primer término, se presenta una resena de los fundamentos metodologicos, Iuego
un diagnostico social y productivo. Posteriormente, la orientacion estratégica de la
comuna con la definicion de Visién y Misién Comunal, Lineamientos Estratégicos,

Estrategia y Pian de Accion, incorporando alternativas de fuentes financiamiento para
las iniciativas identificadas.



L CAPITULO I: FUNDAMENTOS METODOLOGICOS ]

El proceso de globalizacién en el que se encuentra inmerso nuestro pais, exige de
los territorios el maximo aprovechamiento de las oportunidades de crecimiento que
permitan, de forma sinérgica, generar condiciones que acerquen a sus habitantes a
elevar sus niveles de ingresos y a mejorar, al mismo tiempo, su calidad de vida.

Y entendiendo al Desarrollo Econémico Local como un proceso de transformacién de
la economia y la sociedad local --dentro de un territorio organizado--, orientado a
superar las dificultades y retos existentes, con el objeto de mejorar las condiciones
de vida de su poblacién mediante una actuacion decidida y concreta, concertada
entre los diferentes agentes socioecondmicos locales (publicos, privados y de
desarrollo local). Se trata de estimular el aprovechamiento mas eficiente y
sustentable de los recursos endogenos existentes, a través del fomento de las

capacidades de emprendimiento empresarial locales y la creacion de un entorno
innovador en el territorio.

Si a esto se agrega que, en la actualidad, en la nueva economia global sélo
pueden competir los territorios que aprenden --aquellos capaces de

adaptarse a las transformaciones de Ia estructura productiva mundial con base
en el conocimiento

(ampliamente entendido)--, y en la medida en
transformacion de los territorios, en espacios de Ia economia internacional,

forzosamente se determina que es necesario un refuerzo por integrar la division
territorial y la division social del trabajo.

que la globalizacion provoca la

En el nuevo contexto internacional, cualquier territorio puede tener potencial para
distintas actividades econémicas siempre que cumpla con algunos requisitos que hoy
dia son indispensables, esto es entre otros: la disponibilidad de capital humano
calificado, la infraestructura comunicacional, el acceso a servicios, un medio
ambiente sustentable, |a seguridad ciudadana, la consideracién de elementos socio-
culturales y otros, que se refieren a las condiciones endagenas, en la busqueda de
mejorar las capacidades competitivas de las unidades economicas en el territorio.

De esta forma, es fundamental lograr desarroliar estilos de gestion pulblica
territoriales, que propicien la ejecucion de politicas transformadas en ejes
transversales de desarrollo que apunten a la transformacién de los sistemas locales
de empresas en un clima de mayor competitividad. No obstante, debe tenerse
presente que se debe considerar, asi mismo, el disefio de instrumentos y politicas
publicas acorde a las Caracteristicas de cada territorio para estimular el
aprovechamiento de sus recursos locales. También, es necesario tener presente el
requerimiento de impulsar nuevos estilos de desarrollo basados en las
potencialidades de las economias locales, para lograr la transformacién de los
sistemas locales de empresas, en un clima de mayor competitividad.



Ademas, en el nuevo escenario internacional en el que nuestro pais se ha integrado,
las politicas nacionales por si mismas resultan débiles para generar el medio
ambiente competitivo requerido por las empresas, ni las iniciativas o acciones de
promocidén empresarial en el nivel micro son suficientes para ello. Es entonces la
articulacién de todos los Agentes al interior de los territorios organizados, los que

tienen la responsabilidad de establecer y definir las estructuras y dinamicas de
interrelacion en el nivel meso.

Para esto, la necesidad de utilizar la planificacion y gestién estratégica, como método
capaz de sustentar el disefio de estrategias en un entorno crecientemente complejo e
incierto, apoyado en la prospectiva y en la concertacion publico-privada, surge como
uno de los rasgos mas caracteristicos del planeamiento territorial mas reciente.

Por lo tanto, el Plan de Desarrollo Comunal es un instrumento de planificacion para el
desarrollo econémico local, cuyo propdsito principal es darle sentido en el mediano y
largo plazo a las inversiones y acciones locales en diversos sectores o dimensiones -
social, econémico, espacial, infraestructura, medio ambiente, etc.- , siendo el juicio
estratégico fundamental para priorizar aquellas acciones e inversiones que tienen
impacto para el desarrollo futuro de la comuna y por ende en el mejoramiento de la
calidad de vida de sus habitantes. Situacion que hace relevante que en su
elaboracién participen no sélo el Municipio sino también los agentes politicos,
economicos y sociales presentes en el territorio.

Sin embargo, es conveniente destacar que en un plazo de cuatro afios no es factible
exigir al Plan de Desarrollo Comunal la superacion de todos los problemas vy

necesidades que obstaculizan mejorar la calidad de vida de sus habitantes, pero
constituira un relevante avance en esa direccion.

Su elaboracién fue desarroliada a través de una moderna metodologia de
planificacién estratégica participativa (talleres vy dialogos), considerando la
participacion de agentes sociales, econémicos y politicos de la comuna, lo que
permitié recabar propuestas mas realistas, relacionando las verdaderas necesidades
de la comunidad con iniciativas orientadas a su solucion, y ademas con una
perspectiva mas alla de los cuatro afios. Ademas, busca vincular los diferentes
agentes publicos y privados junto con las unidades Municipales que necesariamente

se tienen que coordinar e integrar, con el objeto de lograr el desarrollo econémico y
social de la comuna.

La cristalizacién de las iniciativas vinculadas al logro de los objetivos del Plan de
Desarrollo Comunal, no sera posible si la gestidn no es compartida entre la |.
Municipalidad de Quelion y los agentes publicos y privados de desarrollo, para
generar voluntades colectivas y fortalecer el rol del Municipio. Asi mismo, debe
contribuir al debate comunal, estimulando la participacién ciudadana en tomo a las
principales propuestas e iniciativas del desarrollo.



[ CAPITULO Il: CARACTERIZACION DE LA COMUNA

La Comuna de Quellén se encuentra ubicada
en la Region de Los Lagos, al extremo sur de la
provincia de Chiloé, desde el 42° 50° g 43°

40’latitud Sur, y es punto terminal de Carretera
Panamericana.

La superficie total de la comuna es de 3.157.50
km?, lo que corresponde al 3477 % de la
superficie Provincial v al 4,55% de | superficie
regional. La comuna ademas, comprende un

sector periférico insular conformado por las islas: Cailin, Laitec, Coldita, Huapiquilan,
San Pedro, Guafo y Chaullin.

La comuna de Quelidn tiene como fecha de creacién el 05 de febrero de 1905,
coincidente con la llegada del vapor "Chiloé", de Compafiia Braun y Blanchard, que

trajo la primera maquinaria industrial destinada a Sociedad Austral de Maderas,
pasando a llamarse Destilatorio de Quellén S

Por su ubicacién geografica, Quellsn se ha constituido en el nexc de fundamental
importancia entre los centros econdémicos del pals y las regiones australes, a las
Cuales se accede a través de un eficiente servicio de transbordadores.

Quellén cuenta con una importante riqueza cultural huilliche y mestiza, con alrededor
de 14 comunidades denominadas “fundos” indigenas, regidas por un cacicato

general y una maestra de paz representados por el Lonko Carlos Lincoman y la
sacerdotisa dofia Domitila Culiul respectivamente.

Cabe sefialar, que dentro de las prioridades Culturales y economicas, el pueblo

huilliche de Quellén gestiona la recuperacion de las tierras heredadas de sus
ancestros.

La historia de Quellon se inicia con Ia instalacion en la comuna de la primera industria
en Chile de destilacién de maderas: E| Destilatorio de Quellén S.A. de ia firma
Alemana F.H. Mayer de Hannover, hecho ocurride ¢l afio 1906.

La referida industria funciond en el sector costero llamado "LLauquil", donde
actualmente funcionan la Capitania de Puerto y las instalaciones portuarias.

En aquel tiempo, Quellén era sélo una aldea de apenas 600 habitantes,
encontrandose ubicada iniciaimente, en la parte sur de la pequefia peninsula Punta
de Lapas, que después pasé a llamarse Quelidn Viejo. Pero en 1908, el poblado y

Sus servicios cambiaron de lugar, pasando a instalarse en los espacios adyacentes al
Destilatorio.



La poblacién de entonces comenzé a crecer, construyéndose viviendas de
funcionarios y trabajadores alrededor de la industria. También se levantaron los
caracteristicos "palafitos" que Ocuparon una larga extension en las orillas de la bahia.

La poblacién actual de la Comuna de Quellén, segln el Censo 2002, asciende a
21.431 habitantes, lo que corresponde una densidad poblacional de 0.14 habitante
por km?. De ésta, 12.971 personas, equivalente al 60,52% corresponde al sector
urbano y 8.460 personas, es decir, el 39,48% se ubica en el sector rural.

La economia comunal se encuentra sustentada principalmente en las actividades
maritimas, mas especificamente la extraccion de recursos hidrobioldgicos y/o su
cultivo, orientando su comercializacion, fundamentalmente al mercado externo y su
exportacion, produce un ingreso de 72 millones de dolares anuales por concepto de
divisas, con un crecimiento anual que llega al 5%.

El sector silvoagropecuario, principalmente la produccion ovina, constituye una
potencialidad emergente en la comuna, mientras el turismo sufre un estancamiento
coyuntural. Lo anterior se complementa con una amplia variedad de servicios y

comercio constituidos para satisfacer la creciente demanda de quelloninos y
visitantes.

Uno de los elementos mas significantes en la comuna de Quellén, es la tasa de
crecimiento inter censal de la poblacién, la cual ha sido sostenida durante los
periodos 1982- 1992- 2002, ésta corresponde a un 41.33 %, mientras las tasa de
natalidad ha sido sostenida durante el tltimo trienio al ritmo del 19.4%.

En opinién de los habitantes de la comuna este crecimiento acelerado se debe a las
oportunidades de trabajo que ofrecen las empresas dedicadas al rubro pesquero, que
ha atraido un nimero significativo de personas al territorio comunal.

El aflo 1982 la poblacion en la comuna alcanzaba los 10.014 habitantes, durante el
afo 1992 el nimero de habitantes alcanzé los 15.055, y durante el (ltimo censo del
afno 2002, la poblacién en Quelldn ya alcanza los 21.431 habitantes -

La concentracién actual de la poblacién de Quellén se localiza en el radio urbano
comunal correspondiendo a un 62,58% del total comunal, éste representa un
incremento en el 81,01% respecto a igual medicién al Censo 1992. Mientras la
poblacién rural representa un 37.42%, registrando un crecimiento del 44.96%

El crecimiento sostenido entre los ambitos rural/urbano indica que el incremento total

de la poblacién no se puede atribuir a un proceso migratorio desde lo rural a lo

urbano, sino que corresponderia un poblamiento externo a la comuna, como se
indicara anteriormente.

POBLACION POR GRUPO ETARIO

T



RANGO ETARIO 92 2002 | 9202 %

Entre 0 a S arios 2.261 2.376 15|  500%
Entre 6 a 14 afios 2.798!  3.807 1.009] 36.06%
Entre 15 a 24 afios 2.919 3.821 902|  30.90%
Entre 25 a 64 afios 6.235) 10.745 4510] 72.33%
Entre 65 afios y mas 842 1.074 232| 27.55%

Este cuadro anterior que sefiala I3 distribucion de poblacion por grupo etareo,
muestra el grupo de 25 a 64 afos como el predominante, correspondiendo este
segmento a la poblacién econémicamente activa ocupada y econémicamente activa
desocupada. Esto permite observar el resuitado del explosivo crecimiento econoémico
a partir del afio 85 en el sector pesquero-acuicola.

En lo que respecta a las actividades econdmicas predominantes se pueden deducir,
a falta de mediciones de producto, a partir del analisis de Ia distribucién de la
poblacion econémicamente activa por rama de actividad econdémica, lo siguiente:

] POBLACION
ACTIVIDAD ECONOMICA ECOZOOBNII-IQ?P?ISNTE ECONg'g'Tf\;‘AME"TE TOTAL
ACTIVA DCUPADA DESQCUPADA
Agricultura 683 14 697
Pesca 1.361 42 1.403
Industria 1.550 32 1.582
Electricidad - Agua - Gas 0 10 10
Construccion 28 352 324
Comercio 468 10 478
Hotel - Restaurante 2 75 73
Transportes 219 10 229
Financieras 12 1 13
Inmobiliaria 43 1 44
Administracién Pablica 2 130 128
Educacion 130 5 135
Salud 74 1 75
Servicio 20 2 22
Hogar Privado 9 239 230
Ignorado 7 46 53
TOTAL 5.332 205 5.537

Pesca e Industria corresponderian a las actividades predominantes en la comuna.
Estas junto a la agricultura concentraban para el afio 1992 el 65.5% de |a poblacion
econdomicamente activa. Parte de la poblacién economicamente activa posee

ocupaciones denominadas precarias, debido a sus condiciones de estabilidad y
variabilidad de los ingresos que generan.

| CAPITULO lli: DIAGNOSTICO SOCIAL DE LA COMUNA ]




El PLADECO ha considerado que en el ambito social se espera que la comunidad
reciba una buena atencién junto con el acceso garantizado y expedito a los
beneficios y servicios, incluyendo la salud y la educacion, potenciado ademas un
tejido social organizado y competente, lo que permitira a los habitantes de Quelldn

acceder a mejores condiciones y oportunidades, orientadas al mejoramiento de la
calida de vida.

3.1.- AREA EDUCACION,

La red educacional de la comuna de Quellén esta constituida mayoritariamente por
establecimientos municipales, cuya cobertura se amplia al 72.74%. Administrada por
la Corporacién Municipal de Educacién, Salud y Atencion a Menores, mantiene |a
peculiaridad de que pese al leve incremento en los resultados SIMCE, el indice de
alfabetizacion desciende a razén de un 8% respecto a mediciones precedentes.

Existen actualmente 44 establecimientos educacionales, 3 de cuales se encuentran

aun sin jornada escolar completa, para lo cual debe presentarse para cada uno de
ellos el proyecto JEC.

Informacion censal y proyeccion de la misma en el area educacional, considerando el
rango etario en edad escolar, indica que |a poblacion en edad escolar es ascendente,
esto permite vislumbrar que la matricula no caera en su ascension por el momento.

En lo que respecta a la tendencia de Ias cifras de proyeccion pasitivas, fue posible
detectar que la matricula presenta una leve mejoria en el 2005 respecto al afo
anterior, lo que se espera reflejar en Dotacién Docente. La segunda cifra positiva dice
relacion a la baja de la tasa de reprobacién que de un 8,1% desciende a un 7,6%.

Por otro lado, en cuanto a los factores de mayor preocupacion, se encuentran el
porcentaje en la tasa de abandono escolar que de un 3,0% sube 5,5%, asi como la
baja en el nimero de estudiante que logran aprobar sus estudios.

Otro importante indicador que permite sefalar la situacion en que se encuentra la
educacion en la comuna de Quellon, es el resultado obtenido en la prueba SIMCE de

los establecimientos comunales, que se presentan en el cuadro que a continuacion
se indica:

Dependencia Promedios
Grado | Sector de Munic. | Subvenc |Comuna| Prov. Regién | Nac.
Aprend, ARo
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233 No 233
Castellano 1999
222 253 238 244 250 251
2002

4° 2005 | 246 279 263 257 254 255

Basico | Matematica | 1999 231 No 231
002225 246 236 240 245 247
2005|233 267 250 246 245 248

ECMNSyC 1999232 No 232
2002)229 267 248 248 251 251
2005|242 280 261 253 253 257

Castellano {1997 [215 No 215
20001233 No 233 240 246 250
8° 2004 ]231 297 264 248 250 251

Basico | Matemdtica {1997 [225 No 225
2000]232 No 232 240 247 250
2004 ]225 287 256 247 249 253

Cs, Sociales |1997[219 No 219
2000|235 No 235 241 247 250
20041231 298 265 250 254 251

Cs. Naturales | 19971219 No 219
2000234 No 234 243 249 250
2004|225 299 262 246 249 256

_Castellano 11998212 No 212
2001235 No 235 247 249 252
20 20031251 No 251 251 250 253

Medio | Matemadtica | 1998|228 No 228
2001220 No 220 241 242 248
2003 | 240 No 240 246 242 246

El cuadro anterior, sefiala el importante mejoramiento de los porcentajes de logros en
la evaluacién SIMCE, del dltimo afno, superando en mas de 60 puntos sus logros en
algunos establecimientos de la comuna.

En 4° afio de Educacion Basica, se aumenté en 24 puntos en Lenguaje y
Comunicacion, 8 puntos en Educacion Matematica y 13 puntos en Estudio y
Comprension del Medio Social, Natural y Cultural. Sin embargo, aun no se iguala y
superan los promedios comunales, provinciales, regionales y nacionales.

Cabe destacar, que Ia Corporacién Municipal a través del Departamento de
Educacion, generé Programas Permanentes de Nivelacién de Estudios en los
distintos sectores poblacionales rurales y urbanos y a empresas existentes en la
comuna, operando durante el periodo 2005 - 2006 el Programa Chile Califica,
habiéndose logrado un total de 85 Becas Sociales para nivelaciéon de Estudios
Basicos y Medios, de las cuales 48 Becas corresponden a nivelacién de estudios de

Enseflanza Basica y 37 becas corresponden a nivelacion de estudios de Ensefianza
Media.
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Por otro lado, y en conjunto con la empresa privada, se han realizado importantes
esfuerzos para nivelacién de estudios en Educacion Basica, para el personal que
labora en elias.

Durante el afic 2005 se constituyeron los Talleres Comunales de Perfeccionamiento,
los que brindaron perfeccionamiento en las materias de Lenguaje y Comunicacion y

Educacion Matematica, atendiendo ambos talleres en conjunto a 42 docentes de la
comuna.

Se aumento nimero de Becas en un 15% para alumnos, ademas de implementarse
en los establecimientos comunales talleres de interculturalidad, informatica e inglés.
Ademas, se promocion6 estilos de vida saludable en todos los establecimientos y se
socializé procesos de busqueda de estrategias en conjunto con Directores(as), UTP,

E.G y profesores, para enfrentar las evaluaciones externas y de medicién nacional
SIMCE.

Se realizaron importantes esfuerzos en la motivacion a la participacion de los
docentes en perfeccionamiento otorgado por el MINEDUC a través de universidades
regionales, realizandose jornadas para difundir y motivar con charlas e informacion

pertinente a pasantias nacionales e internacionales para los profesionales de la
educacion,

En lo que respecta a la educacion Parvularia, como una de las grandes metas
presidenciales, se realizaron esfuerzos para potenciar al maximo el desarrollo de los

nifios y nifias beneficiarios del sistema, concentrando el accionar en lograr mejores
oportunidades para los pequerios.

Existen actualmente en la comuna, siete jardines infantiles bajo Administracién
Directa de la JUNJI, seis estan localizados en zonas rurales de la isla de Quellén
siendo dos de ellos interculturales - se ensefia cultura Huilliche -, y el séptimo en una
poblacién del sector urbano.

Ademas, existen cuatro jardines localizado en el sector urbano de Quelién, bajo la

modalidad de transferencia directa de fondos de JUNJI a Corporacion Municipal de
Quellén, para su administracién.

Por otro parte, INTEGRA también cuenta con instalaciones destinadas a la educacioén
parvularia con tres jardines ubicados en el sector rural de |a isla de Quellén y con uno
sélo en el sector urbano, que funciona con extension horaria.

A esto se suma, una Sala Cuna, “Los Grillitos”, de Fundacién Integra, debiendo el
Municipio de acuerdo a convenio cancelar el inmueble. Esta sala cuna ubicada en
el sector urbano de Quelldn atiende un total de 24 lactantes, lo que no cubre
la demanda potencial de este tipo de establecimiento.
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Es necesario destacar que todos estos establecimientos, disponen de alimentacion
para los nifios y lactantes.

La Corporacién Educacional ha efectuado importantes esfuerzo tanto en materia de
coordinaciones como de implementacion de programas, y de mejoramiento de los

niveles de calificacion de los docentes, lo que sentara las bases para mejorar la
calidad de la educacion en el &ambito comunal.

A todo lo antes indicado, se suma el trabajo realizado en el Area de Diferencial donde
los grupos Diferenciales constituyen instancias donde se trabaja con nifios con T.E.A.
(Trastorno Especificos de Aprendizaje), sin que ellos posean algin grado de
deficiencia mental, y cuya meta principal es estimular los Procesos Cognitivos, y
aplicar tratamiento en aquellas dificultades especificas que impiden al nifio, mantener
el nivel de aprendizaje que sostiene el grupo curso.

Los Proyectos de Integracién estan dirigidos a nifios que posean Deficiencia Mental,
independiente de su rango, Déficit Auditivo, Trastorno de la Comunicacién y
Multideficit. Su principal misién, entre otras, es que a partir de su discapacidad se
logre fortalecer su potencial y desarrollar los Procesos Cognitivos para que
lentamente alcancen el nivel educativo del grupo curso, o en su defecto entregar las

herramientas necesarias para que los alumnos puedan insertarse con éxito en la
sociedad y ser personas de bien.

La Corporacién Municipal de Educacién sefiala, que a partir de una encuesta

aplicada en los 1°°® Basico por JUNAEB para orientar la entrega de beneficios de
Sus programas asistenciales y sociales, se tiene como informacion que a nivel
comunal el 56,8 % de los nifios estan en condiciones de vulnerabilidad socio-

econdémica es decir, no cuentan con una serie de condiciones minimas para estar en
el sistema escolar.

En cuanto a la ensefianza media, existe en la comuna de Quelldon un Liceo,
localizado en sector urbano, con especialidad cientifico-humanista, sin embargo dada

las caracteristicas del territorio, también imparte las carreras técnicas de Turismo y
Acuicultura.

Ademas, existe un colegio particular subvencionado, que imparte las carreras de
Tecnico Forestal, Técnico Electricista y Secretariado.

El Municipio espera obtener recursos a través del FNDR 2008 para la construccion
de un Liceo Politécnico, el cual impartira las carreras de Mecanico Automotriz y
Elaboracion Industrial de Alimentos, teniendo presente que dentro del estudio de
identificacion de potenciales carreras, también fue considerada dentro de las de
mayor interes Enfermeria, la cual deberia ser dictada por el Servicio de Salud.
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Todos estos elementos permiten inferir que el Municipio de Quellén se encuentra
realizando importantes esfuerzos en el ambito de la educacion comunal, a pesar del

déficit que genera esta area y de los recursos complementarios que deben ser
entregados anualmente.

3.2.- AREA SALUD,

Actualmente en la comuna de Quellén, el Departamento de Salud al igual que ocurre
con el area de educacion, estd a cargo de la Corporacion Municipal de Educacion,

Salud y Atencién a Menores. Se requiere atender a un total de 14.796 beneficiarios,
segun estimaciones del DESAM.

La atencién de salud rural, que administrativamente se encuentra bajo el alero de la
Corporaciéon Municipal de Educacién, Salud y atencion de Menores, a través del

Departamento de Salud, estd conformada por 8 Postas de Salud Rural y 17
Estaciones de Salud Rural.

DISTRIBUCION DE POSTAS

VIA DE DISTACIAS DESDE
POSTAS ACCESO QUELLON
Candelaria Terrestre 17 Km.
Compu Terrestre 38 Km.
Curanué Terrestre 20 Km.
Laitec Maritima 7 Millas
Pelu Maritima 6 Millas
Piedra Blanca Maritima 11 Millas
Punta Paula Maritima 7 Millas
San Juan de Chadmo Maritima 26 Millas

Fuente; DESAM, Informe de Gestién 2004

En estos establecimientos labora el auxiliar paramédico encargado, quien realiza la
atenciéon de acuerdo a su nivel de resolucién, normas ministeriales y las indicaciones
entregadas por el Equipo Profesional de Salud Rural, el que visita en forma periddica
al establecimiento en Rondas Médicas programadas segun criterios técnicos:
poblacion, factores biomédicos y aislamiento geografico principalmente, ademas de
factores socioculturales que deben ser tomados en cuenta de acuerdo al Modelo de
Salud Familiar, modelo con el cual trabaja el Departamento de Salud.

DISTRIBUCION DE ESTACIONES MEDICO RURALES

ESTACIONES VIA DE ACCESO DISTANCIAS DESDE
QUELLON
Molulco Terrestre 41 Km.
13



Chadmo Central Terrestre 32 Km.

Coinco Terrestre 11 Km.

Kilémetro 14 Terrestre 14 Km.

Auchac Terrestre 25 Km.

Isla Chaullin Maritima 11.5 millas
Santa Rosa Terrestre 15 Km.

Oqueldan Terrestre 8 Km.

Chaiguao Terrestre 11 Km.

Yaldad Terrestre 7 Km.

Cocauque Terrestre 9 Km.

Huelpun Maritima 7 millas
Inio Maritima 46 millas
Chanco Terrestre 30 Km.
Quilen Terrestre 25 Km.
San Antonio de Chadmo Terrestre 30 Km.

Blanchard Maritima -

Fuente: DESAM, Informe de Gestion 2004

Las Estaciones de Salud Rural son establecimientos de salud administrados por
organizaciones comunitarias (Juntas de Vecinos, Comités de Salud) en los que
atiende en forma programada el Equipo de Salud Rural en Rondas de Salud.

Algunas de estas estaciones, se encuentran dentro de area de influencia de una
Posta de Salud, por lo que recibe la atencion del Auxiliar Paramédico, la que consiste
en atencion de salud, visitas domiciliarias, actividades educativas y comunitarias:

otras dependen directamente del Equipo de Salud Rural quienes realizan las mismas
actividades.

La actual administracién a puesto énfasis especifico en colaborar directamente con
las organizaciones comunitarias de los diferentes sectores, incluso comunidades tan
distantes geograficamente como Inio cuentan desde los primeros meses del afio
2005 con un monitor en salud contratado por el Departamento de Salud, que ejerce
labores similares a un profesional paramédico de tal manera de, solucionar en el

lugar, via telefonica, Internet, los problemas mas urgentes de salud de Ia poblacion
del sector.

Sumado a esto, esta la participacién del Departamento no sélo financieramente en la
construccidon y equipamiento de la estacidn de salud de Chadmo Central, sino
también en la mantencién del cargo de auxiliar paramédico del sector desde el afio
2006 brindando la anhelada atencién a los usuarios de este sector rural,

La red de acceso terrestre a los establecimientos rurales, en general se mantiene en

regulares condiciones, correspondiendo a caminos ripiados que se deterioran
faciimente con la lluvia.
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El acceso por via maritima depende de las condiciones climaticas relacionadas con
la navegaciéon y con el tipo de embarcacion disponible. Este factor es especialmente
relevante para efectos del sistema de rondas médicas, que se realizan en un
esfuerzo compartido entre el hospital de Quellén y la Corporacién Municipal a través
del Equipo de Salud Rural, que desarrolla y €jecuta los Programas Basicos y
Transversales dispuestos por el Ministerio de Salud, y a su vez es supervisado
tecnicamente por el Servicio de Salud Llanguihue Chiloé y Palena junto con el
Departamento Provincial de Salud de Chiloé.

El sistema de atencion rural cubre casi al 100% de la poblacién rural de la comuna,
manteniéndose aun cuatro sectores que representan los vacios de cobertura
comunal: Coi-Coi, Colonia Yungay, Trincao y Quellon Viejo.

Cabe sefialar, que la Reforma de Sector Salud busca consolidar un sistema que
permita efectivamente solucionar los problemas de salud de los usuarios, tomando
como eje central el modelo biopsicosocial con enfoque Familiar, Comunitario e
Intercultural que considera al individuo a través de su ciclo vital relacionando a éste a
su entorno familiar y ambiental, desarrollando fundamentalmente actividades de
promocion, prevencion, curacion, rehabilitacion, y cuidados domiciliarios.

Durante el afic 2003 en el sector urbano de la comuna se implementé el Proyecto
Piloto de Salud Familiar, especificamente en el Sector de Estero de Quellon. En el
afo 2004 este proyecto fue instaurado como Unidad de Salud Familiar en conjunto
con la Unidad de Salud Familiar de Barrio Industrial creada durante el afio 2004.

En el afio 2005, las unidades antes mencionadas terminan de equiparse con el
proposito de mejorar la calidad de la atencion, favoreciendo a estos sectores con

mayor periodicidad de atenciones, asi como también un aumento notorio del numero
de prestaciones profesionales.

La red comunal de salud se complementa con la existencia de dos policlinicos
privados dependientes de mutualidades (Asociacién Chilena de Seguridad y Camara
Chilena de la Construccién), las que prestan atencion a trabajadores accidentados y
particulares. Un centro médico (Insular) y consultas privadas.

La red comunal de salud pUblica tiene como referencia para atenciones de mayor

complejidad, los hospitales de Castro y Puerto Montt de tipo 3 y 1 respectivamente, y
a una distancia de 90 Km. al mas cercano.

Los beneficiarios de los Planes y Programas del Departamento de Salud son los
mismos que define el Ministerio de Salud: cotizante FONASA e Indigentes, todos los
cuales deben ser inscritos en los establecimientos de salud con Encuesta Per capita,
lo que permite recibir el aporte econémico mensual del Ministerio de Salud a la
Atencidn Primaria, que durante este afio depende de la cantidad de inscritos y
validados por FONASA, al dejar de ser Quelldn considerada Comuna de Costo Fijo.

15



COMPARACION DE USUARIOS INSCRITOS Y VALIDADOS, SEGUN SISTEMA PER CAPITA,
ANO 2004. DESAM QUELLON

Corte Total Inscritos Total Validados
Segundo corte 2004 14.487 13.427.

Fuente: Programa Per capita DESAM Quelién 2004,

Corte Total Inscritos Total Validados
Segundo corte 2005 156.729 14.282
Fuente: Programa Per capita DESAM Quelldn 2005.

DISTRIBUCION DE INSCRITOS PER CAPITA, SEGUN SECTOR. DESAM QUELLON
DICIEMBRE 2003,

ESTABLECIMIENTOS TOTAL INSCRITOS
Candelaria 1.120
Comp. 1.442
Curanué 1.287
San Juan de Chadmo 436
Laitec 542
Pell 517
Piedra Blanca 250
Punta Paula 227
E.S.R 1181
Quellon Urbano 7950
Vacio de Cobertura 778
TOTAL 15.730

Fuente: Encuestas Per Capita a Diciembre 2004 - Quellon.
3.3.-POBREZA Y OTROS FACTORES SQCIALES,

Actualmente, Quelion carece de un exhaustivo diagnostico social que permita
identificar claramente los sectores mas vulnerables y asi poder aplicar en la comuna
una mejor focalizacion de acciones como recursos orientados a salud, vivienda,
educacion y trabajo.

Informacién secundaria recopilada en MIDEPLAN, indican que en Quellon existe una
alta correlacién entre los puntajes CAS 1l y las situaciones familiares de pobreza e
indigencia, identificando como pobres a quienes registran puntajes inferiores a los
600 puntos e indigentes a quienes estan bajo los 450. Considerando lo antes
indicado, se puede seflalar que un 14.85% de los quelloninos estan en condicion de
pobreza, quienes se clasifican en el siguiente cuadro:

INDICE DE POBREZA 2004: POBRES INDIGENTES/NO INDIGENTES
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INDICE 2004
INDICE DE POBREZA 14,85%
POBLACION POBRE NO INDIGENTE SOBRE POBLACION TOTAL 12.26%
DE LA COMUNA a2
POBLACION INDIGENTE SOBRE POBLACION TOTAL DE LA 2 59%
COMUNA ,59%

Fuente: SINIM

Al 2005, segun informacion proporcionada por el Departamento Social, el indice de
pobreza comunal para Quellén, alcanza el 18%, lo que indica un incremento del
3.15% con respecto al afio 2004, incidiendo directamente en el aumento del numero
de necesidades de caracter social de la poblacion comunal

A la fecha se encuentran con ficha CAS Il vigente 5.667 viviendas que albergan a
6.583 familias compuestas por 21.127 personas. Sin embargo, no se debe confundir
la ficha CAS Il directamente con la pobreza, pues esta se aplica a solicitud del
interesado para poder postular a los beneficios sociales en distintas areas. Se pudo
detectar que el promedio del puntaje comunal que arroja este instrumento de
medicion social, asciende a los 516.36 puntos, lo que significa que el 14.85% de la
poblacion (3.182 personas) son pobres.

FICHA CAS Il VIGENTE

Viviendas 5.667
Total familias 6.583
Total personas 21.127
Fichas no consideradas 631
Mujeres 10.373
Hombres 10.754
Puntaje Promedio: 516,36
Promedio Ingreso per capita 344,106
Ingreso del hogar $107.089

Fuente: Departamento Social. llustre Municipalidad de Quellén

Otro importante factor social que incide en la problematica comunal, es el creciente
aumento de casos denunciados de violencia intrafamiliar, lo que se ha convertido en
una de las areas de mayor preocupacion, dado que el nimero de 1 a 2 denuncias en
promedio mensual, se ha incrementado a 6 y 8, en el mismo rango de tiempo.

Esta situacion se hace de dificil solucién y complicado el abordarla, debido a que el
territorio no dispone de los recursos financieros, ni de la infraestructura adecuada y
de profesionales con la competencia técnica requerida. Sin embargo, se han
realizado algunos esfuerzos para brindar asesoria y proteccion a las victimas,

situacién que debera ser trabajada por la Oficina de la Mujer, solicitando apoyo tanto
a SERNAM como a PRODEMU.
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Existe desde hace 16 anos, el Hogar de la Madre Campesina gue acoge a las
mujeres embarazadas de los sectores rurales, siendo cofinanciado entre el Municipic
y el Servicio de Salud. Este Hogar dado gue no existe otra alternativa, ha
debido recibir también a victimas de violencia intrafamiliar, pero sélo en aquelios
casos de extrema gravedad, debiéndose establecer coordinaciones a través del
Departamento social con el Hogar de Cristo para la entrega de ropa y alimentos,

En otro ambito de trabajo, la Reforma Procesal Penal y los Tribunales de Familia han
sido implementados sin proveer a nivel comunal de los recursos necesarios es deair.
de infraestructura, recursos financieros y de profesionales con competencias
técnicas, que permitan un adecuadeo vy eficaz funcionamiento del sistema. situacian
que genera un descontento y desencanta en la comunidad hacia las autoridades
nacionales y locales por las expectativas no cumplidas, y al mismo tiempo dificulta fa
solucidn de los casos mas criticos que presenta fa comunidad.

La operacion de los Tribunales de Familia, ha generado la incorporacion en las
unidades municipales de nuevas funciones, para las cuales no se dispone de
personal adicional e Infraestructura requerida, recargando de trabajo a los
profesionales, vy dificultando a ejecucién de acciones pertinentes y oportunas de
proteccion, todo lo cual atenta directamente contra |a eficaz implementacién de la ley.

En la comuna de Quellén, no existe ningtn hogar de mencres o algun tipo de centro
cle acogida, por io tanto los nifios que estdn bajo medidas de proteccion, deben ser
derivados a la comuna de Castro o Puertc Varas con el consiguiente efecto
emocional y psicolagico que agrava su situacién de vulnerabilidad.

El Dpto. Atencién al Menor, unidad de la Corporacién Municipal de Educacién, Salud
y Atencidn a Menares, tiene bajo su dependencia el Centro Infante Juvenil (C1J),
creado a partir de un proyecta con SENAME para atender nifios de Pablacion Los
Pioneros, entre 5 a 18 afios en riesgo social que no fuesen infractores de la ley,
realizando evaluacién y diagnostice, apoyo escolar junto con promocion y difusion de
temas pertinentes a la proteccién al menor. En el caso de menaras que han infringido
de |z ley, el centro efectia el diagnostice y derivacion pertinente.

Dado que el centro es |a Unica entidad representativa de SENAME en la comuna, y
ante la demanda por atencién de nifios en vulnerabilidad social, producto de la
reforma procesal penal vy por parte de la corporacion, ha debido ampliar el rango de
atencion a niflos de toda la comuna junto con formar parte de la red de apoyo de la
Corporacién de Asistencia Judicial, v ser una entidad de coayuda del Tribunal de
Justicia. En el franscurso del presente afio, segun informacion de este centro, a 68
menares se le ha aplicado algin tipo de medida de proteccién.

La comuna tampoco dispone de infraestructura y profesionales focalizados hacia la

prevencion y tratamiento terapéutico de adicciones - aleohol y drogadiccion -,
situacion gue complica el tratamiento eficaz de estos temas en la poblacion de mayor

18



vulnerabilidad y menor nivel socioeconémico, y teniendo en consideracion que el
alcoholismo es un grave problema.

3:4.- SEGURIDAD CIUDADANA,

Se detecto a través de los Didlogos Comunales la preocupacion de la comunidad por
contar con una comuna segura, tanto para los habitantes como para los visitantes, lo
cual permite inferir que esta tematica es de vital importancia y de gran sensibilidad
social, principalmente por el incremento de la poblacién flotante en los Gltimos afios.

El Municipio, junto con las instancias pertinentes, han realizado importantes
esfuerzos por la elaboracién de un Plan Comunal de Seguridad Publica, el
cual pretende satisfacer las necesidades basicas de la  comunidad
brindando las condiciones de tranquilidad, amparo y seguridad. Asimismo,
busca mejorar la articulacion con los servicios publicos que vienen trabajando el
tema de la seguridad ciudadana en territorios especificos, y orientar su trabajo a
dar cobertura a las necesidades sociales en materias  de
salud, educacion, asistencia  juridica, psicoldgica, convivencia

familiar y todas aquellas acciones que contribuyan a mejorar los indices
psicosociales.

Los logros alcanzados con el Plan Integrado de Intervencién Social Focalizado
(PIISF), hoy Barrio Mas Seguro, permiten sentar las bases para establecer un Plan
de coordinacion desde el analisis de participacion y desarrollo local, coordinando las
intervenciones necesarias para cambiar su propios déficit en materia de seguridad
vecinal. Estas acciones se vinculan con las que se vienen desarroliando en varias
comunas de Chiloé y que han posibiiitado enfrentar con relativo éxito algunos tipos
de delitos o hechos que han significado un grado de inseguridad en las personas. Sin
embargo, aln se detecta déficit, que las instituciones publicas encabezadas por la
Gobernacion estan tratando de suplir a través de la optimizacién de los recursos
humanos y materiales, centrados en una mejor coordinacion de los esfuerzos.

Es significativo en la comuna de Quellén, el indice de consumo de alcohol, el que ha
aumentado en forma progresiva en especial en menores de edad, adolescentes y
mujeres. Como consecuencia de esta situacion, aparecen la marginalidad, pocas
oportunidades de participacion educacional, laboral y de esparcimiento, hechos

delictivos, etc., creando una sensacién de inseguridad y de un sentimiento muy dificil
de delimitar y de describir con claridad.

Asimismo, la delincuencia resultante de la desocupacioén y falta de alternativas en
algunos sectores poblacionales, dafa seriamente el patrimonio de la comunidad,
alterando el clima de tranquilidad que la ciudadania merece, pone en riesgo la
integridad fisica de los habitantes y obstaculiza el desarrolio productivo y el
crecimiento econémico, el cual afecta seriamente a la sociedad en sSu conjunto.

Como una forma de resolver la problematica existente en la comuna y en definitiva
conseguir resuitados que satisfagan a la comunidad, se crea el PLAN COMUNAL DE
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SEGURIDAD PUBLICA donde el foco de atencién especifico de este plan es abordar

entre otras cosas, el consumo del alcohol y drogas, y sus ulteriores consecuencias
(delitos de lesiones, violencia intrafamiliar).

La Gobernacion Provincial en conjunto con Municipalidad de Quelidn, Paolicias Civil y
Uniformada (Carabineros e Investigaciones de Chile), Autoridad Maritima local, Ia
comunidad organizada y diferentes entes publicos y privados, actuaran en los
diversos ambitos de las acciones delictuales que en una comunidad ocurren,
aunando fuerzas para lograr el bien de toda la comunidad.

La realizacion de reuniones conjuntas entre las diversas instituciones estatales y la

comunidad, ha logrado establecer que las prioridades en la comuna de Quelldn son
las siguientes:

© Necesidad de regularizar Ley de alcoholes (Alcoholismo en mujeres jovenes y
menores de edad, patentes de locales nocturnos, amplitud de horario,

clandestinos, etc.)

Aumento operaciones conjuntas entre Armada, Carabineros e Investigaciones

Necesidad de realizar charlas a escuelas, colegios, juntas vecinales y empresas,

en materia de drogas, delitos sexuales, violencia intrafamiliar entre otras.

Falta de presencia policial, en especial de la Policia Civil en la comuna.

Faltas de denuncias y cooperacion por parte de la comunidad, ante hechos
delictuosos.

G o
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A través del Comité Provincial de Seguridad Ciudadana, la Gobernacién Provincial
coordina en conjunto con los Municipios, Policias de Carabineros e Investigaciones
de Chile, Uniones Comunales de Juntas de Vecino y otros actores sociales las
actividades a desarrollar en cada ciudad referente a Seguridad Ciudadana.

El' Municipio en coordinacién con las Policias de Carabineros e Investigaciones,
Capitania de Puerto, Unién Comunal de Juntas de Vecinos, Clubes Deportivos,
Grupos Juveniles y otros actores sociales, publicos y privados, desarrolla su plan de
prevencion del delito en barrios o sectores de la comuna. En reuniones con distintos
sectores, tanto urbanos como rurales junto a los vecinos y policias para escuchar, se

dara una solucién en conjunto a la comunidad de actos delictuales o cémo prevenir
delitos.

Por su parte Carabineros de Chile, realiza una labor de orden y seguridad publica,
contando con una estrategia de actividades conjuntas con las organizaciones
sociales de la comuna de interés para la comunidad y en especial con los jovenes.

En lo que respecta a la Policia de Investigaciones de Chile, realiza una variedad de
charlas dirigidas en especial a los jovenes y nifios de diversas escuelas
complementando asi su trabajo a favor de la seguridad ciudadana.

Ambas policias realizan charlas de prevencion sobre drogas, alcohol, especiaimente
a adolescentes, sobre delitos sexuales: y para los adultos, de violencia intrafamiliar.
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Por otra parte, la Gobernacion Maritima y su Capitania de Puerto realizaran en forma
periddica, reuniones con Sindicatos de pescadores artesanales, buzos mariscadores,
orilleros y armadores a fin de establecer politicas de prevencién en el consumo de
bebidas alcohdlicas y del cuidado de sus bienes. Asimismo, efectuaran charlas de
prevencion de riesgo laboral, tanto en las caletas como en las islas, con el objeto de
disminuir la accidentabilidad en el mar, ademas de realizar fiscalizaciones de
embarcaciones y personas a través del sistema control de zarpe y altamar.

3.5.- CULTURA Y TRADICIQNES,

La cultura de la poblacion de la comuna de Quellén, no difiere en sus origenes de lo
que ocurre con la generalidad del pueblo chilote, caracterizado por las circunstancias
del coloniaje que se mantuvo hasta 1826, situacion a fa que el chilote se adaptaba
con actitud sumisa y de fidelidad. Por esta razon, reforzado por el aislamiento, en
Chiloé se mantuvieron costumbres y formas de vida heredadas de la dominacién
espafiola, incluidos el lenguaje y antiguos bailes. Otro efecto del coloniaje en
el desarrollo historico del pueblo chilote, es la inexistencia de una capa social

formada por industriales y comerciantes que fueron la base del progreso en otras
latitudes.

Las restricciones econdémicas impedian a la continuidad de estudios superiores, sin
embargo el chilote ha sido letrado, aficionado a la lectura y reservado. En general,
casi todo chilote historicamente ha sido propietario; el campesino por pobre que sea,
cuenta con terreno, casa, animales y algunos cultives. Esto asociado a una vida
tranquila, trabajar sdlo cuando la necesidad lo apremia y un sentido mas relajado del
valor del tiempo. También es inclinado a lo sobrenatural mistico y misterioso.

El chilote es un marino avezado, admirado por los navegantes. También se
caracteriza por ser andariego, situacion que se manifiesta en viajes a Argentina y la
Patagonia.

En cuanto a la gastronomia, la base de su dieta ha sido la papa, seguida de Ila
harina, las habas, arvejas y mariscos. La carne también ha estado presente en
abundancia en la dieta chilota, principalmente cordero y cerdo. Caracteristico de su
tradicion gastronomica es el curanto, el “reitimiento” (tipico proceso de faenamiento y
preparacion del cerdo), el cordero asado al paio, la cazuela de luche y los infaltables
milcaos y chapaleles.

La condicion historica descrita a partir del coloniaje espafiol, en las Ultimas décadas
ha comenzado a variar en la medida que disminuye el asilamiento y el capital foraneo
modifica la forma de explotacién de los recursos. Actuaimente, los rasgos descritos
pueden encontrarse con mayor nitidez en los sectores rurales, pues las areas

urbanas han ido adoptando las formas de vida moderna que impera en el resto del
pais.

La comuna de Quelldn presenta dos particularidades que la diferencian del resto de
la provincia. Una de ellas es |la concentracién de la poblacion huilliche en su territorio,
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que si bien es cierto no difiere mayormente en sus costumbres sociales, si lo hacen
respecto a |la forma de propiedad de la tierra, adoptando la opcién comunitaria. Esto
da fuerza a un conflicto histdérico comun a los pueblos indigenas del pais y el
concurso de organizaciones de apoyo. La otra connotacion especial corresponde a la
inmigracién de pescadores y buzos, ocurrida en la década del 80, especialmente

desde la zona central del pais, que madificaron particuilarmente las costumbres de |a
sociedad quellonina.

Uno de los impactos mas importantes que se puede apreciar afecta al concepto de
familia, que pasa de la idea tradicional conservadora a una forma mas inestable
centrada en la pareja. Esto tiene repercusiones sociales por cuanto ha generado
problemas de violencia intrafamiliar, abusos sexuales y promiscuidad. Por otra parte,
esta inmigracidn explica el crecimiento excepcional de la poblacidon
comunal, generando una mayor demanda de bienes y servicio, lo que ha
significado la transformacion del sector urbano desde las caracteristicas de villa a
caracteristicas

de ciudad.
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I CAPITULO IV: DIAGNOSTICO PRODUCTIVO DE LA COMUNA

| o ESTRATS : QLG

Quellén es el principal puerto artesanal vy
comercial de la décima region, presentando la
mayor infraestructura portuaria de Chilog,
generando por tanto una relevante actividad
econbémica en torno a la extraccion y
comercializacién de recursos benténicos, vy
servicios portuarios asociados al embarque y
desembarco de productos de Xl y Xl Regiones.

Asimismo, la ubicacion geografica del puerto de Quellén y condiciones de la carretera
5 Sur, lo posicionan como el principal puerto para el desembarco de Ia produccion

acuicola de la XI y XIl Regiones asi como la mejor alternatividad de conectividad de
estas regiones con el resto del pais.

Las condiciones de conectividad - ubicacién geografica y mal estado de los caminos -
de la Xl Regioén encarecen el abastecimiento de materiales, insumos y servicios
requeridos para el procesamiento de los salmones, situacion que transforman a la
comuna de Quellén en el lugar de destino de las inversiones para la instalacién de
plantas procesadoras, con la consiguiente generacion de empleo que esto conlleva.

Es conveniente tener presente, que actualmente hay alrededor de 6.000 concesiones
acuicolas en tramite para fa X| Region, cuya produccion sera desembarcada en este
puerto para ser procesadas por plantas localizadas en la comuna de Quellén.

4.2.-FUENTES DE CONFLICTOS EN EL AMBITO PRODUCTIVO,

En la comuna de Quellon y en la provincia de Chiloé en general, sélo estan
quedando espacios para concesiones acuicolas en lugares de dificil acceso y por
tanto, el monto de los recursos requeridos para su explotacion no estan al alcance de

los pescadores artesanales, hecho que se refleja en la disminucion de solicitudes
presentadas.

El mar interior de Chiloé presenta playas y paisajes aptos para el turismo ademas de
aguas ricas productivamente pero a su vez, esta densamente poblado es decir, la
distancia entre las distintas concesiones maritimas - areas de manejo y acuicolas -
es reducida, lo que constituye una fuente de disputa latente.

Asi mismo, la zonas contiguas son un foco de conflicto persistente y constante entre
los pescadores de la X y X| Regiones, debido a que la prohibicién de traspasar los
limites de |a regidn por parte de embarcaciones en labores de pesca - Ley de Pesca -
ha vulnerado la practica ancestral de los pescadores de Quelldn de extraer recursos
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en la Isla Melinka. Teniendo presente, que en esta isla solo hay una organizacion de
pescadores en contraste con las casi 25 que existen en Quellon, agravada esta

situacion por el hecho que todas las plantas procesadores de productos del mar se
encuentran localizadas en esta comuna.

Las autoridades de ambas regiones no han logrado acordar un procedimiento de
operacidon que atenué o elimine el conflicto por la extracciéon de productos en zonas
contiguas, a pesar que han constituido una comisién de Pesqueria Benténica -

COMPEB -, integrada por representantes tanto del ambito publico como privado
relacionados con el tema.

Hay que sefalar que las autoridades de la X Regién no se han involucrado
lo suficiente en la defensa de los intereses del sector, que se refleja en su
escasa participacion en reuniones e instancias convocadas para discutir este tema.

Se requiere la zonificacion formal del borde costero lo que permitiria normar su
ordenamiento territorial, factor que aminora las discrepancias y debates entre los
distintos actores de la comuna que reclaman derechos e intereses: empresas
salmoneras - concesiones acuicolas -, pescadores artesanales - dreas de manejo -,

sector turismo - resguardo de las playas -, y comunidades indigenas - derechos
ancestrales de propiedad.

La efectiva supervisién y control de la marea roja se ve afectada por la faita de
coordinacion entre ias autoridades responsables - Autoridad Sanitaria controla |a

calidad de los alimentos y SERNAPESCA la calidad del agua -, requerida para la
oportuna apertura y cierre de areas.

Se hizo un intento de implementar una coordinacion central a través de |a

implementacién de un software pero, ninguna de las dos instituciones estuvo
dispuesta a ceder autoridad.

Por otra parte, los gremios y agrupaciones de pescadores de la comuna no

consideran al Municipio un interlocutor del todo valido ante el cual negociar o plantear
sus necesidades.

La compra de tierras para la creacion del Parque Tantauco de propiedad del
empresario Sebastian Pifiera y cuya extension es al menos % del territorio comunal -
la mayor reserva forestal de la actualidad - ha significado el traslado de

comunidades indigenas desde zonas que han ocupado por generaciones hacia otras
nuevas localidades.

Ademas, que un alto porcentaje del territorio sea propiedad de un particular estaria
afectando a ciertas comunidades - ejemplo Colonia Yungay -, en la realizacién de sus
actividades productivas en el ambito pesquero y forestal, al estar impedidas de
explotar esos terrenos como lo han hecho histéricamente.

4.3.- DESCRIPCION DE USO DE SUELO Y APROPIACION PRODUCTIVA.
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Las actividades agropecuarias representan el segundo pilar de la actividad
economica comunal, después de la explotacion de los recursos hidrobiolégicos, con
una vocacion histérica y presentando deficiencias en la incorporacion de nuevas
tecnicas de cultivos y en el uso apropiado de la tecnologia.

A continuacion se hace una breve descripcién del uso de suelo y su apropiacién
productiva segun tipo de produccion:

USO DE SUELO COMUNA DE QUELLON

2000 2001 2002 { 2003 2004

SUPERFICIE TOTAL COMUNAL 3.244| 3244| 3244 3244 3244
INDICE DE PRIMACIA 2 2 2 2 2
PORCENTAJE DE AREAS URBANAS E

INDUSTRIALES 0,04% | 0,04%| 0,04%| 0,04% | 0,04%
PORCENTAJE DE AREAS AGRICOLAS 0,01%| 0,01%| 0,01%]| 0,01%| 0.01%
PORCENTAJE DE PRADERAS Y MATORRALES 8.49% | 849%| 849%| 8,49%| 849%
PORCENTAJE DE BOSQUES 84,03% | 84,03% | 84,03% | 84,03% | 84,03%
PORCENTAJE DE AREAS DESPROVISTAS DE

VEGETACION 0,38%| 0,38%| 0,38%| 0,38%| 0,38%

Fuente: SINIM

Hay que sefialar que INDAP se encuentra desarrollando acciones a través de su
Programa PRODESAL a partir del afio 1995, siendo los grupos beneficiados de los
sectores de Yaldad, Isla Laitec, Oqueldan, Santa Rosa, Colonia Yungay, Chadmo,
Chanco y Compu.

Otro hecho a considerar es la concentracion de gran parte de la superficie en pocos
propietarios, lo que podria tener las siguientes implicancias:

- Facilitar el control de las entidades fiscalizadoras en cuanto al manejo del recurso
forestal que predomina en estas propiedades.

+ Oportunidades de inversién de gran envergadura generadoras de empleo, que
comao contrapartida podria agudizar el déficit de infraestructura y los problemas
sociales, si es acompafiada de inmigracion. También existe el riesgo de que la
explotacion de los recursos no beneficie a la poblacion local, debido a la baja
capacidad de ésta para participar del modelo de produccién, caracterizada por un

determinado estandar tecnologico y con escaso compromiso e identificacion con la
comuna.

- Mientras los propietarios no materialicen oportunidades de inversién, los recursos
no participaran de la actividad econémica de la comuna.

4.4,-EJEs ESTRATEGICOS PRODUCTIVOS DE LA COMUNA,
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Los ejes estratégicos productivos definidos y validados para la comuna tanto por los
Dialogos Comunales y las entrevistas realizadas son los siguientes:

Pesca Artesapal: Recursos del mar provenientes de la pesca artesanal. Quelldn es
el principal puerto de desembarque artesanal de la Region de los Lagos, con 45.7
toneladas anuales de recursos, siendo los principales erizos, almejas, luga, pelillos,
loco, pulpo, entre otros.

Se observa la existencia de sectores con abundancia de recursos benténicos que
actualmente no constituyen areas de manejo y que son accesibles para los
pescadores artesanales, actualmente existen en la comuna aproximadamente 22
plantas dedicadas al procesamiento de productos del mar.

Acuijcultura: Basada en el cultivo de salmones y metilidos como choritos, choigas y
ostiones. La mitilicultura es una actividad muy importante para la economia local,
existen casi 200 concesiones de acuicultura otorgadas en la comuna, de las cuales
un 60% corresponde a centros autorizados para el cultivo de moluscos.

Agropecuario: Cultivo de papas y ajo chilote, ademas de crianza de ovinos en
especifico cordero chilote. Productos que poseen caracteristicas distintivas que
permiten su comercializacién con denominacion de origen, y cuyo volumen actual de
produccion no cubre la demanda local.

Jurismo: Un sector turistico incipiente con débil nivel de infraestructura y servicios
para satisfacer los requerimientos de los turistas; interesado en usar de manera
sustentable una serie de atractivos turisticos naturales y culturales.

La comuna dispones de grandes extensiones de bosque nativo, flora y fauna
endémica, existiendo especies que estan clasificadas en peligro de extensidon -
pudu, zorro chilote, huillin, entre otros -, ademas dentro de las aguas

comunales se encuentran lugares de alimentacién y apareamiento de la Ballena
Azul, el cetaceo mas grande del mundo.

Por ofra parte, presenta ia mayor concentracion de personas pertenecientes a la
etnia Huilliche, cuyas comunidades alun conservan su dialecto, algunos ritos
ancestrales y la celebracion del afio nuevo indigena.

Por tanto, la actividad turistica se proyecta como la actividad productiva que puede
potenciar y desarrollar la economia comunal, fundamentada sobre la base de una
explotacion sustentable de su paisaje y su patrimonio cultural.

4.5.- MEDIO AMBIENTE,
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Geograficamente la comuna se encuentra ubicada en areas de la depresidon
intermedia y cordillera de la costa, |a topografia de la comuna se presenta irregular
en los sectores centrales, con terrenos abruptos y elevaciones, y en los sectores
costeros sur y oriental, esta constituida por fiordos y canales. En el margen
occidental de la comuna predominan zonas costeras con acantilados.

El clima, es tipificado como templado cdlido lluvioso sin estacion seca (Koppen) con
temperatura media anual entre 9 y 12° C y, al igual que el resto de |a Isla Grande de
Chiloé, tiene una fuerte influencia maritima, la que se hace notoria en la pluviosidad,
con un continuo dominio de los vientos provenientes del Noroeste. Los veranos dejan
de ser templados para pasar a frescos debido a la influencia maritima; a pesar de
estar alejado de sectores nevados durante el invierno, no Io liberan en parte de las
invasiones de aire frio polar causante de heladas.

El sector costero de la comuna estd influenciado por las aguas de origen
subantartica, las que han sido tipificadas por salinidades menores de 34,3 por mil,
temperaturas superficiales de 11° C y concentraciones de oxigeno disuelto mayores

de 4 ml por litro, lo cual, desde el punto de vista ecosistémico, es considerada una
zona de muy alta productividad biolégica.

La estacionalidad climatica también esta marcada en las variaciones de horas luz; en

verano las jornadas se extienden alrededor de 16 horas y durante el inviemo se
cuenta con so6lo 10 horas luz.

En la comuna no existen cuencas hidrograficas de importancia, los rios son cortos y
correntosos, cuando desembocan en el mar presentan caracteristicas de fiordos o
estuarios, es decir, entrante de aguas salinas desde la costa que penetran estos
pequefios caudales durante las altas mareas; por sus caracteristicas y condicién
climatica, tienen muy poca importancia desde el punto de vista agropecuario, siendo
principalmente aptos para el desarrollo de actividades acuicolas. En el aspecto
lacustre, sobresalen las lagunas Chaiguata y Chaiguaco, que constituyen reservas
para el abasteciendo humano.

El area boscosa de la comuna corresponde al bosque nativo denominado como

“bosque siempre verde”, el que se ha explotado principalmente para el consumo de
lefia, madera aserrada y metro ruma.

El desarrollo de las actividades productivas de la comuna, estan basadas en |a
explotacion de recursos naturales renovables, los que producto de su explotacion se

han ido transformando y con ello el ambiente natural, mas alla de su capacidad de
auto regeneracion natural.

Esta explotacion de recursos se ha hecho sin definir previamente cuanto se puede

intervenir y transformar el sistema natural para asegurar una base productiva a
traves del tiempo. Producto de esta explotacion, se encuentran agotados o
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sobreexplotados los bancos naturales de las principales especies hidrobioldgicas; el
bosque ha sido explotado sin planes de manejo, reduciéndose las especies de mayor
valor econdémico. Respecto a la agricultura y ganaderia, se desconoce el impacto
sobre la erosién del suelo.

En cuanto al medio ambiente, se aprecia un importante deterioro del entorno
fundamentalmente del borde costero y mar de la comuna, producto de la
concentracion de basura y de los residuos de los colectores de aguas servidas, asi
como de los deshechos generados por plantas procesadoras de productos del mar y
acuicolas, influyendo negativamente para los cuerpos de aguas de las islas y
reproduccion de los recursos marinos.

En estos momentos, es de suma importancia para el Municipio abordar Ia
problematica del actual Vertedero, el que no reune los requisitos minimos para su
funcionamiento. El Vertedero se encuentra localizado en la Poblacion Juan Pablo I,
que esta compuesta por 300 familias, ubicadas a no mas 250 metros de éste, a esto
se suma un colegio a no mas de 500 metros, y dos jardines infantiles a no mas de
600 metros, situacion que incide directamente en la calida del agua potable.

A la fecha, el Municipio han invertido $3.000.000, solo para mejoras y asi ganar
tiempo antes de trasladarlo de ubicacion, habiéndose adquirido un terreno para este
fin, sin embargo no se ha realizado ningun tipo de estudio de factibilidad, por falta de
profesionales. Dado lo antes indicado, se puede sefialar que se han realizado
trabajos en conjunto con CONAMA y Vida Chile, en diversos programas.

4.6.- DESARROLLQ TERRITORIAL,

Tanto el Municipio como la comunidad, estan concientes de |a necesidad de disponer
de una infraestructura basica, sistemas de conectividad y servicios basicos que
permitan mejorar la calidad de vida de los habitantes de Quellén, siendo coherentes
a las necesidades productivas y sociales de la comuna, logrando generar asi,
condiciones basicas para el desarrollo economico local.

En lo que respecta a la conectividad y la integracién, la red vial urbana se compone
de 25 km. de calles y pasajes, totalizando una superficie de 130.000m?, de estos
alrededor de 36.400m’ cuentan con pavimento asfaltico, con lo cual la superficie de
calles con carpeta de rodado de ripio alcanza al 72%, con las consecuentes
dificutades de mantencién, debido a las condiciones climaticas que imperan la zona
y al propio uso.

En lo que respecta a veredas, segun antecedentes del municipio, existen 70.883 m?,

de los cuales 17.813m? estan pavimentados, representando un 25% de la superficie
total.

Actualmente existe congestion vehicular en el sector urbano de Quellon, por las
condiciones en que se encuentra la infraestructura vial actual, donde las alternativas
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al eje vial principal, calle Ladrilleros, se encuentran sin pavimentar o simplemente no
son factibles.

Por otro lado, la red vial rural de la comuna, con la excepcion del tramo que
corresponde a la Ruta 5 Sur, esta compuesta principalmente por ripio.

La integracion de los sectores costeros e internos de la comuna, se ve obstaculizada
por la existencia de caminos y accesos en malas condiciones. Resulta necesario
indicar, que la conectividad con las islas que forman parte de la comuna, solo es
posible a través de via maritima, para lo cual éstas deben contar con rampas para el
embarque y desembarco de cargas y pasajeros.

En general, la comuna presenta una red vial deficitaria, producto de la falta de
recursos para una adecuada implementacion y mantencion, los problemas de
aperturas de nuevos caminos se generan también, por no contar con anchos

perfilados, canaletas y carpeta de ripio, elementos que resultan basicos para
considerarlos parte de la red vial publica.

En cuanto al Transporte y las Comunicaciones, es posible sefialar que para la zona
urbana de la comuna existen 14 buses distribuidos en 3 lineas con circuito autorizado
por el Ministerio de Transporte, y para la zona rural de la isla se cuenta con 15
recorridos autorizados quedando las localidades de Yaldad y Trincao fuera de estos
por ser poco rentables. Se cuenta con un Terminal Municipal, cuya administracion
esta entregada en concesién a un particular que termina el afio 2006, presentando
aproximadamente 60 salidas diarias hacia los sectores rurales de la comuna vy el
porcentaje restante hacia la ciudad de Castro.

La existencia del Terminal Municipal permite salidas diarias a sectores rurales como
asi también el traslado intercomunal. Bajo su administracién se encuentran 8
empresas con recorridos hacia: Auchac, Candelaria, Chadmo, San Juan, Colonia,
Chaiguao, Curanué, Quilen, Trincao, Coinco.

En transporte plblico, segun registro del Departamento de Transito de la comuna,
existen 342 permisos de circulacion emitidos para servicios de transporte taxi-
colectivo, que se reparten en: basicos, colectivos rurales y radio taxis. Existe un
servicio de microbususes de recorrido urbano que conecta Punta de Lapa con San
Antonio. El servicio de buses intercomunal esta cubierto por 3 empresas (grandes) en
un solo Terminal, con salidas diarias a Chonchi, Castro, Ancud, Puerto Montt y
sistema de trasbordo para alcanzar otros destinos. Se estima que las empresas de
transporte interprovincial movilizan anuaimente mas de 65.000 pasajeros;

concentrados fuertemente en los meses de verano, donde la demanda aumenta en
un 150%.

En el ambito maritimo existen 2 empresas de transbordadores que unen Quelién con
Chaitén y el Puerto de Chacabuco en la Region de Aysén, durante todo el afio.
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En lo que refiere al flujo maritimo interno de la comuna, no existen recorridos
establecidos con frecuencia determinadas a las diferentes localidades costeras,
trasladandose las personas en viajes irregulares, segun dispongan los propietarios
de las embarcaciones.

En relacion a las comunicaciones telefdnicas, existen en la comuna mas de 1.200
lineas telefénicas administradas por Telefénica del Sur. Esta cifra representa un nivel
de cobertura adecuado que no difiere de los principales centros urbanos de la
region. La telefonia celular esta presente principalmente a través de 3 empresas, no
habiendo estimaciones del consumo de este bien,

En relacion a Electrificacion Rural, segun lo sefialado por SECPLAN existen 9
sectores rurales de la isla grande de Quellén, involucrando aproximadamente un total
de 170 familias, que no cuentan con servicio de electrificacién, de los cuales

seis proyectos estan en ejecucion y los tres restantes en proceso de elaboracion,
con lo cual la cobertura seria de un 100%.

Respecto de las islas de la comuna, la necesidad de electricidad debe suplirse con la
generacion a través de motor, y es asi como todas las postas y escuelas cuentan con
este sistema, en el caso de Laitec y Chaullin se dispone de un motor para la isla
completa.

El municipio no cuenta con la capacitad técnica para elaborar proyectos de
tecnolégicas alternativas que den solucién a la generacion de electricidad en las
islas, ni existen actuaimente, fuentes alternativas de financiamiento para esta linea
de trabajo.

La electrificacidn Publica esta obsoleta, en relacion a la capacidad de iluminacién y
tipo de luminaria, se estima que hay un déficit entre un 30% y 35% en la cantidad de

fuminarias requeridas por lo cual, se espera elaborar un proyecto para presentar al
FNDR presupuesto 2008.

La presencia de Hidrocarburos esta dada a través de cuatro estaciones de servicio

que abastecen a la comuna de combustibles liquidos y cuatro distribuidoras de gas
licuado.

En cuanto al abastecimiento de lefia, corresponde al energético de mayor demanda
en la provincia de Chiloé y también de Quellén. Es usado masivamente a nivel
residencial, industrial y en los servicios publicos; de modo que la poblacién sufre una
alta dependencia de este recurso. Los requerimientos de lefia han sido abastecidos
tradicionalmente mediante la explotacion del bosque nativo y es producida
(recolectada) por los usuarios o debe ser comprada, a comerciantes que abastecen
la ciudad o directamente a productores rurales.

Un estudio realizado en 1992 a falta de informacion actualizada, sefiala que la lefia
representa el 98.7% del consumo energético residencial.
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TIPO DE CONSUMOS RESIDENCIALES POR AREAS

ENERGIA URBANO RURAL TOTAL
Electricidad (MVWh/afio) 894 350 1.244
Lefia (m3 /afio) 38.669 84.752 123.421
Gas Licuado (ton/afio) 118 38 154
Kerosén (m3 /afio) 53 36 89

Fuente: PRIEN 1992

TIPO DE ENERGIA CONSUMIDA POR AREAS

TIPO DE ENERGIA PROVINCIA COMUNA %
Electricidad 11,53 1,07 9,28
Lefia 1.963,66 289,42 14,74
Gas Licuado 16,31 1,86 11,4
Kerosén 7,29 0,8 10,97
TOTAL 1.998,79 293,15 14,67

Fuente: PRIEN 1992

Se observa que el consumo de lefia predomina no solo a nivel rural, sino que
también urbano, como ocurre en la mayoria de las comunas de estas caracteristicas.

En lo que respecta a la cobertura urbana de los servicios de agua potable y
alcantarillado, se presenta en el siguiente cuadro:

COBERTURA AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADC 1997 — 2005

SERVICIO COBERTURA 1997 COBERTURA 2005
Agua Potable 67 % 85 %
Alcantarillado 40 % 70 %

Fuente: ESSAL S.A.

Destaca la localidad de Curanué, la cual cuenta con agua potable rural, con mas de
66 arranques, mientras el resto de sectores rurales se organizan en comités.

De acuerdo a estimacion de SECPLAN hay un déficit entre el 50% a 60% incluyendo
las islas de la comuna. Ademas, hay que tener presente que en las localidades
donde hay APR, este servicio no esta cubriendo el 100% de sus habitantes, dada la
alta dispersion entre cada una de las viviendas.

Como una manera de disminuir este déficit, se estan implementando proyectos de
Agua Potable Domiciliaria - captacion de agua e implementos -, que es una
alternativa eficiente y de bajo costo, siendo las localidades actualmente atendidas:
Mirador, Quellén Viejo, Trincao, Quilen, Chaullin y San Antonio.

En lo que respecta al ambito de Vivienda, el Municipio dispone desde el afio 2005, de
una Oficina de Vivienda que depende de SECPLAN, encargada de atender la
situacion habitacional de la comuna, no sélo en relacién a la recopilacion

de antecedentes, inscripcién y postulacion a los diferentes tipos de subsidios
del
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SERVIU, sino que también en lo referente a la elaboracion de proyectos - Diseino de
Arquitectura, Urbanizacion, Agua Potable, Alcantariliado y Organizacion de Comité -,
que permita la construccion de proyectos habitacionales.

La comuna presenta actualmente un alto déficit en viviendas - 1.800 viviendas
definitivas, estimandose que un 50% corresponde al sector urbano -, el cual no
tendria una pronta soiucién, dado que el déficit estd concentrado, en un alto
porcentaje en el sector rural, donde los cupos son limitados y por otra parte, los
actuales requisitos de los subsidios aplicables en zonas urbanas son dificiles de
cumplir, dado que la mayoria de ios habitantes de la comuna pertenecen al estrato
s0cio econdémico bajo.

A esto se suma la escasez de terrenos en el sector urbano, que cumplan con las
condiciones basicas, para la construccién de viviendas, situaciéon que se ve agravada
por el hecho que la empresa sanitaria no presenta disposicion para extender su red
de agua potable y alcantariliado a una cota mas elevada que la actual, lo que limita la
disponibilidad de terrenos, encareciendo el valor de aquellos que cuentan con estas
condiciones. SERVIU dispone en el sector urbano de Quelldn, de terreno en los
cuales se pueden construir viviendas, para |0 cual se requiere establecer las
coordinaciones necesarias para poder contar con estos terrenos.

El Municipio debera realizar gestiones para que se permita, como excepcion, la
aplicacion de subsidios rurales en zona urbana como se ha hecho en otras comunas
de la provincia. Ademas, recuperar la condicion de zona de excepcién, perdida hace
5 afos atras por un mal manejo de recursos, lo que implica tener todos los subsidios
por valores mas elevados.

En la comuna, esta presente el Programa Chile Barrio que tiene planificado para el
afio 2006 terminar su intervencion en cuatro sectores, habiendo el Municipio
informado los sectores en los cuales le interesa que este programa focalice su
intervencién.

Por su parte FOSIS ha reatizado importantes esfuerzo para apoyar el sector vivienda,
utilizando para ello los instrumentos de intervencion de gque dispone, siendo
principalmente los proyecto de Desarrollo Social y Mejoramiento de Vivienda.

En el caso de los sectores rurales, se aprecia un bajo indice de saneamiento de
tierras, principalmente en las comunidades indigenas, lo que implica un serio
problema al momento de la presentacidn de proyectos de electrificacion, agua
potable y vivienda, donde se exige como requisito basico la pertenencia de la tierra
a través de titulos de dominio.

Actualmente, existe un convenio vigente con Bienes Nacionales, 10 que permitio,
durante el afo 2005, efectuar el primer proceso de preinscripcion de las propiedades
irregulares, alcanzando a 73 casos rurales y 64 casos urbanos, lo que deberan
aumentar en los préximos afos.
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4.7.- TAL AN ARJAL.

La comuna de Quelldbn necesita contar con un tejido empresarial competitivo,
innovador y respetuoso de la legislacion vigente, paro lo cual se requieren desarrollar
acciones que motiven a los empresarios a contar con una real conciencia social y
medioambiental.

En este ambito, la participacion del Servicio Pais en e! Desarrollo Econdémico Local
ha jugado un rol promotor y motivador desde el afio 2001, en conjunto con el
Municipio, realizando acciones a nivel territorial con talleres y seminarios a
funcionarios, asi como a grupos entre los cuales se encuentran diversos sindicatos y
pequefios agricultores.

Desde el afio 2005 se ha desarrollade una intervencién en conjunto entre el
Municipio y ONG Bosqgue Modelo, en la cual participan tres profesionales del Servicio
Pais: un ingeniero comercial, una trabajadora social y una experta en turismo.

E! Municipio ha realizado importantes esfuerzos en cuantc a la promocion de
acciones de microempredimiento, que van desde el apoyo financiero, hasta la
asesoria técnica y la capacitacion, que permite a los habitantes con menores
posibilidades generar alternativas de auto empleo, especialmente en el actual modelo
econémico, donde la externalizacién tanto de la produccion como de los servicios, es
una de las variantes principales en el areas del trabajo.

En lo que respecta especificamente al Capital Humano, se ha intervenido a traves de
OTEC Municipal, captando recursos de diferentes organismos publicos, para ejecutar
cursos de capacitacion. Durante el afio 2005 afio se obtuvieron recursos del
Programa Nacional de Becas (PNB), Programa FONCAP Microempresas y Programa
Chile Califica.

Cabe destacar que el Programa Nacional de Becas busca mejorar, a través de la
capacitacion, la empleabilidad de personas de escasos recursos que se encuentran
cesantes, subempleadas, que buscan trabajo por primera vez, trabajadores por
cuenta propia y microempresarios informales. Durante el afio 2006 se han ejecutado,
entre los meses de Mayo y Junio, el curso Formacién Integral para trabajadores de la
industria del salmon.

En cuanto al FONCAP Microempresa, esta destinado a incrementar a través de la
capacitacion, productividad y competitividad de tas microempresas, el mejoramiento
de la capacidad de gestién de los empresarios y de las competencias laborales de
sus trabajadores. Durante este afio 2006, fueron ejecutados, entre los meses de
Mayo y Agosto, cuatro cursos de capacitacion del sector pesca artesanal.
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El Programa Chile Califica por su lado, se refiere al desarrollo de experiencias
demostrativas de competencias de empleabilidad, de alfabetizacidn digital, para
usuarios desempleados asi como micro y pequefios empresarios.

Ademas hay que destacar, la orientacion manifiesta Municipic de apoyar el
mejoramiento de las competencias del capital humano de la comuna a traves de la
educacién formal, asignando en e! Presupuesto Municipal Anual recursos para el
otorgamiento de Becas, orientadas a entregar ayuda a estudiantes de escasos
recursos y buen rendimiento escolar para la continuacion de sus estudios de
ensefianza media o superior. De esta manera, se tendra un capital humano mas
calificado para enfrentar el mercado laboral y entonces con mayores posibilidades
de acceder a mejores fuentes laborales.

Todo lo antes indicado, entrega importantes sefales de |a politica de desarrolio dei
capital humano y del tejido empresarial, impulsada desde el Departamento de
Desarrollo Econémico Local de Municipio de Quelléon, el que realiza importantes
esfuerzos por atraer nuevos recursos al territorio.

34



CAPITULO V: DECLARACIONES FUNDAMENTALES DE LA COMUNA

La planificacién obliga a pensar a la Comuna de Quellon en el futuro, es decir, saber
claramente donde esta actualmente y donde quiere tlegar, teniendo presente que es
un ente dinamico, con determinadas caracteristicas y condiciones endégenas -
capital humano, conectividad, infraestructura, acceso a servicios, recursos naturales
elementos socioculturales, medio ambiente -, y potencialidades econémicas, inserta
en un entorno también dinamico y complejo.

Por lo tanto, la planificacion debe orientarse a impulsar la utilizacién sustentable y
eficiente de los recursos endogenos existentes en el territorio asi como nuevos
estilos de desarrollo basados en sus potencialidades econdmicas, fomentando el
emprendimiento y competitividad empresarial junto con la articulacién de todos los
agentes - publicos, privados y politicos -, para lograr un crecimiento econdmico que
se traduzca en una mejor calidad de vida para las personas.

Es asi, que la planificacion estratégica debe necesariamente considerar objetivos
concretos, que constituyen los resultados que se desea o necesita lograr dentro de
un periodo de tiempo especifico, y para lo cual se define una estrategia para alcanzar
los fines buscados y desarrollan planes para implementar dicha estrategia.

El juicio estratégico juega un papel fundamental en la formulacion del plan al priorizar
inversiones y acciones que tienen sentido para el desarrollo futuro de la comuna, el
cual es entendido como una blusqueda de una mejor calidad de vida de sus
habitantes.

Bajo este contexto y teniendo como base los antecedentes recogidos a partir de lo
expresado por consejales, funcionarios municipales y representantes del ambito
productivo y social en las instancias de participacidn convocadas, se definieron la
Visidén, Misién, Lineamientos Estratégicos y Estrategia Comunales, elementos que
constituyen los fundamentos para la elaboracion del PLADECO. Elementos que
fueron analizados y discutidos de manera de construir una mirada consensuada
acerca de la comuna.

Las iniciativas presentadas en PLADECO, también estan acordes a las perspectivas
y necesidades expresadas por la comunidad en dichas instancias de participacion
convocadas, y ademas pretenden favorecer e impulsar la presentacion de otras
acciones y proyectos que atraigan y aumenten las posibilidades de disponibilidad de
recursos para la comuna.
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VISION DE LA COMUNA,

Es de gran relevancia la definicién precisa de la Visidon de la comuna, ya que
constituye la aspiracion ideal o proyecto de largo plazo que la comunidad de Quellon
guiere para los proximos afos.

Quellon comuna segura, estable econémica y socialmente, posicionada como puerto
estratégico de la Region de los Lagos; con infraestructura, conectividad y servicios
basicos coherente a sus necesidades, un crecimiento territorial ordenado, medio
ambiente y recursos naturales sustentables, y efectivas redes socio econdémicas
desde y hacia otros territorios.

Un desarrollo productivo creciente y sostenido en el tiempo basado en la diversidad y
potencialidad comunal, bajo el sustento de un tejido empresarial competitivo,
innovador, respetuoso de la legisfacion vigente, con una clara conciencia social y
medioambiental, ofreciendo productos silvoagropecuarios y del mar junto con
servicios portuarios, turisticos y de abastecimiento, con un valor agregado y sello
territorial distintivo.

Acceso garantizado y expedito para todos sus habitantes a salud y educaciéon como
a aquellos servicios y beneficios que contribuyan a generar condiciones u
oportunidades que impulsen el mejoramiento de la calidad de vida, con el respaldo
de la unién familiar como pilar fundamental de la sociedad Quellonina.

Quelloninos calificados, con capacidad de aufogestion y acceso a nuevas
tecnologias; percibiendo ingresos estables y suficientes para cubrir sus necesidades;
con firmes valores, cultura civica, conciencia medioambiental y un alto aprecio de su
identidad comunal rescatada de la cultura huilliche y chilota, participando organizada,
informada, responsable y proactivamente en la solucion de problematicas comunales.

MISION DE LA COMUNA,
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Corresponde a la determinacidn del rol y condiciones que deben cumplir los
diferentes estamentos - publicos y privados - presentes en el territorio en pos del
logro de la Visién Comunal.

Quelion dispone de la infraestructura, conectividad, ordenamiento territorial y
servicios basicos que se requieren como condicion y sostén fundamental para
potenciar acciones productivas orientadas al establecimiento de un desarrolio
econoémico sustentable, basado en la proteccion del medio ambiente y los recursos
naturales, y para ofrecer una mejor calidad de vida a sus habitantes.

Participacion ciudadana canalizada a fravés de organizaciones formalmente
constituidas y validadas por la comunidad, capaces de generar alianzas y redes de
articulacion dentro y fuera del territorio, para abordar el desarrollo econémico local
responsable y proactivamente.

Instituciones publicas de acuerdo a su ambito de accion, orientan su labor a
potenciar, apoyar y/o promover el desarroflo social y econdmico del territorio,
enfregando servicios de calidad pertinentes a las necesidades y requerimientos
reales de la comunidad, gestionando por tanto, la obtencion de recursos econdmicos,
humanos y tecnologicos asi como la creacion de articulaciones, coordinaciones y
alianzas tanto con agentes publicos como privados. Preocupadas del establecimiento
e implementacion de instrumentos de regulacion pertinentes a la legislacion vigente
junto con la fiscalizacion del cumplimiento de los mismos.

Empresas privadas con responsabilidad social empresarial (RSE) reflejada en el
respeto de la identidad comunal y recursos naturales asi como en el acatamiento de
la legislacion laboral, tributaria y medioambiental, aportando de esta manera al
desarrollo econdémico y social de la comuna de Quellon.

Instituciones responsables de la defensa, resquardo y orden del territorio, articuladas
tanto entre si como con los demas actores refevante de la comuna, generando una
eficiente red para la seguridad ciudadana.
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El principic fundamental que debe orientar el Desarrollo Econémico Local instaurado
sobre cualquier proposito, es la Equidad, que implica favorecer la igualdad de
oportunidades de todos los habitantes de la comuna, haciendo frente con firmeza
toda la problematica de la pobreza, y desigualdad social y cultural del territorio.
Siendo, el segundo principio, la preocupacion permanente por enfocar las gestiones
hacia el logro de los resultados concretos y de alto impacto en la comunidad.

Los lineamientos estratégicos se desprenden de la Vision Comunal, y corresponden
a los propésitos que la comunidad desea cumplir en un determinado periodo de
tiempo, y sobre los cuales se establecen metas que constituyen los compromisos que
deben orientar la gestidn de los agentes - publicos y privados -, presentes en el
territorio, de acuerdo a la Mision Comunal y su ambito particular de accion, y sobre lo
cual la comunidad puede generar un juicio sobre su cumplimiento.

Es asi, que los lineamientos estratégicos consensuados para la Comuna de Quellon
son:

& Comuna mantiene una estabilidad econémica y social

@ Habitantes perciben ingresos estables y suficientes para cubrir sus necesidades

@ Habitantes mejoran su calidad de vida.

Desarrollo productivo de la comuna de Quelldn, alcanza un crecimiento sostenido y
permanente basado en la diversidad, identidad y potencial comunal, logrando que
sus habitantes perciban ingresos estables y suficientes para cubrir sus necesidades,
y de esta manera también mejoren su calidad de vida, lo que incide directamente en
gque la comuna mantenga una estabilidad econdmica y social.

EQRMULACION DE ESTRATEGIA COMUNAL,

La estrategia sefala la alternativa de accidn o ruta a seguir para lograr los
lineamientos estratégicos definidos, estableciendo los aspectos o factores claves
sobre los cuales se intervendra. Estos factores o aspectos representan una opcién
politico - técnica de los énfasis que tendra la gestién de los agentes - publicos y

privados -, presentes en el territorio, de acuerdo a la Misidén Comunal y su ambito
particular de accion.

38




La disponibilidad de capital humano calificado, con capacidad de autogestion y de
infraestructura, sistemas de conectividad y servicios basicos coherentes a las
necesidades productivas y sociales asi como el manejo sustentable de [os recursos
naturales y proteccion del medio ambiente favorece directamente el crecimiento del
desarrollo productivo, que a su vez es potenciado por la presencia fanto de efectivas
redes socio econémicas dentro y fuera del territorio, como de un tejido empresarial
competitivo, innovador, respetuoso de fa legisfacion vigente, con una real conciencia
social y medioambiental, y ademas, por el sello caracteristico basado en la existencia
de una identidad comunal propia y distintiva rescatada de la cultura huilliche y chilota.

La presencia de una comunidad con firmes valores, cultura civica, conciencia
medioambiental y wun alto aprecio hacia su identidad comunal, ayuda a
la conformacion de un tejido social organizado y competente, que constituye un
factor relevante para establecer acciones dirigidas a mejorar las condiciones de
vida de la poblacion tales como: disponer de infraestructura, sistemas de
conectividad y servicios basicos coherentes a las necesidades productivas y
sociales, tener una comuna segura, acceso garantizado y expedito a beneficios y
servicios - incluyendo salud y educacion-, que contribuyen a generar condiciones
u oportunidades para impulsar el mejoramiento de la calidad de vida.

PLANDE DESARROLLO COMUNAL.

El Plan de Desarrollo Comunal establece las actividades a realizar para poner la
estrategia en accidn es decir, implementarla a partir de un conjunto de objetivos
estratégicos coherentes con la Vision, que refleja las aspiraciones de la comunidad.

Por lo tanto, los objetivos estratégicos estan vinculados con las debilidades y
amenazas que presenta la comuna, y se convierten en los desafios de los agentes -
publicos y privados -, presentes en el territorio, de acuerdo a Mision Comunal y su
ambito particular de accion, respecto de aquello que deben cumplir de manera
prioritaria. Ademas, las iniciativas incorporadas en cartera de proyectos y programas
del PLADECO deben ser también coherentes y pertinentes con las necesidades
expresadas por la comunidad.

El propésito y alcance del plan estan bien definidos en la medida que se constituya
en una guia para la accion, permita ligar las decisiones y acciones especificas con
los objetivos estratégicos de desarrollo a mediano y largo plazo. Ademas, debe ser
una herramienta de gestién eficaz que permita derivar en presupuestos anuales

fundamentados y generar la posibilidad de eventuales ajustes de los objetivos y
acciones originalmente previstas.
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ALTERNATIVAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO CARTERA DE INICIATIVAS DEL PLADECO,

A continuacion se presentan alternativas de fuentes de financiamiento para cada una
de las iniciativas - proyectos, programas, estudios - , sefaladas en Matriz de Plan de
Desarrollo Comunal - PLADECO -, de acuerdo a los ambitos de accién, objetivos
estratégico y especificos definidos.

Las iniciativas pueden tener una o varias alternativas de financiamiento,
considerando que en algunos casos, es recomendable utilizar mas de una, o que
debera ser definido politicamente por el Alcalde y su Equipo Técnico.

En las iniciativas que s6lo se indica Gestion, implica que es necesario tomar una
decisién estratégica, respecto a cual serd el actor que debera encabezar la gestion,
ya sea un actor técnico a través de algin Jefe de Departamento, o un actor politico
considerando algun Consejal o el Sr. Alcalde, segtin se defina por el Municipio.

A continuacion se detallan las posibles fuentes de financiamiento - registradas en

azul - para iniciativas def PLADECQO, considerando en la segunda seccién la cartera
complementaria:

CARTERA DE INICIATIVAS PLADECO

1. Estudio Incorporacion de Nuevos Cultivos y Elaboracion de Productos
Agroindustriales en Comuna de Quelldén, que presenten Ventajas para su
Comercializacion ya sea Interna o Externa al Territorio :INDAP

2. Fortalecimiento de Oficina de Informacién Turistica: SERCOTEC,
SERNATUR, RECURSOS MUNICIPALES, APOYO EMPRESA PRIVADA

3. Diagnostico de Principales Recursos Marinos con Potencial de Desarrollo de
Mercado y/o Comercializacion: SERNAPESCA

4. Diagnostico y Disefio de Infraestructura Portuaria de ila Comuna de Quelldn:
F.N.D.R, SERNAPESCA

5. Diagnostico del Potencial de Mercado que significa el Territorio Sur - Austral y
Demanda de Productos Basicos de ese Territorio: F.N.D.R, SERCOTEC,
RECURSOS MUNICIPALES

6. Disefo, Inscripcién y Difusién de Marca Registrada y Logotipo para Productos

y Servicios de la Comuna de Quellén: SERCOTEC, RECURSOS
MUNICIPALES
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7. Diagnostico de Identificacion de Principales Hitos Turisticos para la
Construccién de Circuitos Turisticos de la Comuna de Quelldn: SERCOTEC,
RECURSOS MUNICIPALES

8. Programa de Capacitacion en Mejoramiento de la Gestién a MIPYME de [a
Comuna de Quelién: SERCOTEC, RECURSOS MUNICIPALES

9. Asistencia Técnica para el Fortalecimiento y Desarrolio de la MIPYME de |a
Comuna de Quellén: SERCOTEC, RECURSOS MUNICIPALES

10.Diagnostico de Principales Sectores con Riesgo de Contaminacion.
Construccion de Mapa Medioambiental de la Comuna de Quelién: CONAMA,
RECURSOS MUNICIPALES

11.Habilitacion del Relleno Sanitario de la Comuna de Queildn: RECURSQOS
MUNICIPALES

12.Elaborar Reglamento para Politica Comunal de Tratamiento de los Residuos
Solidos Domiciliarios de Quellon: MUNICIPALIDAD

13.Construcciones de Poblaciones SERVIU para la Comuna de Quellsn:
SERVIU, CHILE BARRIO

14.Adquisicion de Viviendas de Emergencia para la Comuna de Quellon: P.M.U,
FONDO SOCIAL

15.Pavimentacion de Principales Caminos Productivos Rurales de Comuna de

Quelldn: Candelaria, Yaldad, Quelldn Viejo - Trincao, Quellon - Chaiguao,
Santa Rosa, Sector Curanué: FN.D.R

16.Disefio y Ejecucién de Pavimento de Principales Calles de Sector Urbano
Comuna de Quellén (Ladrilleros a Punta de Lapas, Calle Doctor Ahues,
Santos Vargas): MINVU (PAVIMENTACION PARTICIPATIVA), F.N.D.R

17.Diseflo y Construcciéon de Calzada Principal de Entrada a la Comuna de
Quellon: FN.D.R

18.Disefio, Construccion y Habilitacion de un Segundo Eje de Transito en la
Comuna de Quellén, para desahogar al Eje Ladrillero: F.N.D.R

19.Gestionar con Empresa Sanitaria Ampliacion de Red de Agua Potable y

Alcantarillado, y Mejoramiento del Servicio en Sector Urbano de la Comuna de
Quellén: GESTION
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20.Estudio para Mejoramiento de la Conectividad Terrestre y Maritima de la
Comuna de Quellén: F.N.D.R, RECURSOS MUNICIPALES

21. Estudio e ldentificacion de los Principales Espacios Publicos de la Comuna de

Quellébn para su Recuperacion y/o Construccion: F.N.D.R, RECURSOS
MUNICIPALES

22.Gestionar una Mayor Inversién de Empresas de Telecomunicaciones para
Mejorar el Acceso a las Tecnologias de la Informacion en Sectores Rurales de
la Comuna de Quellén: GESTION

23.Mejoramiento de Alumbrado Publico en Sector Urbano de Comuna de
Quellén: F.N.D.R, FONDO SOCIAL

24,Diseflo y Construccion Veredas Cailes: Doctor Ahues, Santos Vargas,

Balmaceda, Presidente Ibafiez, A. Gémez Garcia, Avenida La Paz, Avenida
Ladrilleros, entre otras: P.M.U

25. Estudio de Mejoramiento del Transito Vehicular en Radio Urbano de Comuna
de Quellon: VIALIDAD, RECURSOS MUNICIPALES

26. Ampliacion Puerto Artesanal de Comuna de Quelléon: F.N.D.R

27.Mejoramiento Balneario de Punta de Lapas. F.N.D.R

28.Habilitacién de Senalética en Comuna de Quellon: FONDO SOCIAL,
RECURSOS MUNICIPALES

29.Hermoseamiento de Avenida Pedro Montt: FN.D R.

30.Disefio para Mejoramiento y Habilitacion del Malecén en Calle Capitan Luis
Alcazar de Comuna de Quelldn: F.N.D.R

31.Gestionar Incorporacion de Nuevas Lineas de Transporte inter comunal:
GESTION

32.Estudio de Alternativas de Electrificacion para Sector Islefio de Comuna de
Quelién: RECURSOS MUNICIPALES.

33.Disefo y Ejecucion de A.P.R. para Distintos Sectores de Comuna de Quellén:
F.N.D.R

34. Ampliacion de A.P.R. en Distintos Sectores de Comuna de Quellon: E.N.D R
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35.Proyecto de Energia Eléctrica para Sectores de Candelaria y Santa Rosa de
Comuna de Quelién: P.M.U, FN.DR

36.Habilitacién de Juegos Infantiles en Areas Verdes de Poblaciones de Comuna
de Quelldn: P.M.U, FONDO SOCIAL

37.Disefio y Construccion de Sala Cuna para Comuna de Quellon: P.M.U,
FN.DR

38.Creacion de Ordenanza Municipal que Regule Construccién y Habilitacién de
Edificaciones y Espacios Publicos en la Comuna de Quellén, de acuerdo a
Identidad Arquitectonica Comunal: RECURSQOS MUNICIPALES

39. Promocion y Difusién del Plan Regulador: RECURSOS MUNICIPALES

40.Desarrollo e Implementacion del Modelo de Salud Familiar con Enfoque
Intercultural y Complementario a Red de Atencion de Salud: CORPORACION

41.Construccion de Consuitorioc General para Sector Poniente de Comuna de
Quelién: F.N.D.R

42.Reposicién y Equipamiento de Centros de Atencion Rurales: F.IN.D.R

43.Estudio de Necesidades de Construccion de Nuevos Centros de Atencién
Rural: RECURSOS MUNICIPALES

44.Programa de Rehabilitacién para Jévenes con Riesgo de Consumo de Alcohol
y Drogas: CONACE

45.Ampliacion de Centro de Rehabilitacion de Discapacitados de la Comuna de
Quelion: PM.U, FN.D.R

46.Mejoramiento de Servicios Basicos de Escuelas de la Comuna de Quellén:
P.M.U-FIE

47.Diagnostico de Pertinencia y Calidad de Actual Malla Curricular del Liceo
Técnico de Comuna de Quellén: CORPORACION

48.Diagndstico de Necesidades de Profesores en Areas de Especializacion:
CORPGORACION

49. Planificacion y Desarrollo de Acciones Orientadas a Encausar a la Comunidad
hacia una Vida mas Saludable;: CORPORACION
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50. Programas Deportivos como Taller de Voleibol, Escuela de Boxeo, Escuela
Estrategica de Tenis de Mesa, Vida Sana para el Adulto Mayor, Campeonato
Comunal Deportivo Escolar, Actividad Fisica Una Esperanza para la
Discapacidad, Campeonato de Futbol Femenino, Campeonato Comunal de
Pesca, etc.: CHILE DEPORTE

51.Escuelas de Arte (Danza, Teatro, Musica, etc.): CHILE DEPORTE
52.Mejoramiento y Regularizacién Multicanchas: P.M.U-FIE
53. Construccion de Cubierta de Multicanchas: P.M.U-FIE

54.Construccién e Implementacién de Gimnasios en Escuelas de Comuna de
Quellén: P.M.U-FIE

55.Programa Capacitacién a Funcionarios Municipales y Publicos en Servicio de
Atencién al Usuario: SERCOTEC, RECURSQS MUNICIPALES

56. Programa Comuna Segura: MINISTERIO DEL INTERIOR
57.Construccion de Comisaria de la Comuna de Quellén: F.N.D R

58.Creacion de Mesa de Coordinacién Publico-Privada para la Seguridad
Ciudadana: GESTION

59.Campania de Difusién de los Derechos del Nifio: CORPORACION

60.Adquisicién de Equipos de Radio para la Comuna de Quellén: FONDO
SOCIAL

61.Mejoramiento de Infraestructura Requerida para Combatir Incendios en Radio
Urbano de Comuna de Quellén (grifos de agua): P.M.U EMERGENCIA

62.Diseflo de Imagen Corporativa y Arquitectdnica Comunal, incorporando
aspectos que le daran una Identidad Comunal Propia rescatando Elementos

de la Cultura Huilliche y Chilota: PROGRAMA F.N.D.R PARA TODA LA
PROVINCIA

63.Rescate y Preservacion de las Iglesias de la Comuna de Quellon:
MINISTERIO DE CULTURA

64.Adquisicion de Implementos para Grupos Folkléricos de la Comuna de
Quellén: FONDO SOCIAL
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65.Implementacion de Feria Anual Costumbrista de la Comuna de Quelldn:
SERCOTEC, FONDO SOCIAL, PRESUPUESTO MUNICIPAL

66.Programa de Capacitacion en Produccion Limpia a MIPYME de la Comuna de
Quelion: INDAP. SENCE, CONAMA

67.Programa de Implementacién de Buenas Practicas Agricolas para Agricultores
de Comuna de Quelldén: INDAP, SENCE

68. Gestionar Firma de Convenio con Universidad Austral u otra para Elaboracién
de Programas Productivos para la Comuna de Quelléon: GESTION

69. Gestionar con Grandes Empresas Instaladas en la Comuna la realizacion de

Obras o Acciones Orientadas a Mejorar la Calidad de Vida de los Habitantes
de Quellén: GESTION

70.Establecimiento de Coordinaciones para la Fiscalizacién del Cump]imiento de
Normativa Laboral y Tributaria en Empresas de la Comuna: GESTION

71.Programa de Regularizacién de Titulos de Dominio: CHILE BARRIO

72.Generacion de las Coordinaciones Necesarias para Activacion del CESCO:
GESTION

73.Programa de Capacitacion Laboral en Distintas Areas para Joévenes,

Pertinente a la Realidad y Caracteristicas Productivas de Comuna de Quelldn:
SENCE

74.Programa Capacitacion para Formacion de Dirigentes Sociales: SUBDERE,
FONDO SOCIAL, RECURSOS MUNICIPALES

75.Programa Capacitacién en Liderazgo Negociacion y Trabajo en Equipo a

Organizaciones Sociales y Empresariales: SUBDERE, FONDO SOCIAL,
RECURSOS MUNICIPALES

76.Programa de Alfabetizacion y Nivelacion de Estudios para Adultos de Comuna
de Quellén: CHILE CALIFICA

77.Difusion del M’odelo de Salud Familiar Intercultural de la Comuna de Quellon:
CORPORACION

78.Escuela para Padres: CORPORACION
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79.Establecimiento de Coordinaciones para Establecimiento de Instituto

Profesiqnal o Centro de Formacién Técnica en la Comuna de Quellon:
GESTION

CARTERA COMPLEMENTARIA
80. Programa de Manejo y Comercializacion de la Papa y Ajo Chilote: INDAP

81.Catastro de Principales Especies Nativas de Flora y Fauna de Comuna de
Quellén: INDAP, CONAF

82. Programa de Difusién y Comercializacién de Plantas Medicinales: INDAP

83.Creacion de Mesa de Coordinacion Publico-Privado para Potenciar el Fomento
Productivo: GESTION

84.Programa de Manejo Productivo y Comercializacion para el Cordero Chilote:
INDAP

85.Catastro de Productos y Servicios Turisticos Existentes en la Comuna de
Quellén: SERCOTEC, SERNATUR

86. Construccién de Planta Desconchadora para Mitilicultores de la Comuna de
Quelldn: F.N.D.R, RECURSOS PRIVADOS

87.Habilitacion de Mercado en Muelle Artesanal para Pescadores de la Comuna
de Quellén: SERNAPESCA, SERCOTEC, FNDR

88.Habilitacion de Camara de Refrigeracion para Almacenamiento de Productos
del Mar: F.N.D.R, SERNAPESCA

89.Construccién de Planta Procesadora de Productos del Mar: F.N.D.R,
SERNAPESCA

90.Programa para Implementacién de un Plan de Manejo y Mantenciéon del
Bosque Nativo en Comuna de Quellén: PROGRAMA F.N.D.R, CONAF

91.Creacibn de Mesa de Coordinacion  Publico-Privada para Abordar
Problematicas Medioambientales: GESTION

92.Programa de Educacion para Proteccion del Medio Ambiente a Estudiante de
Ensefiaza Basica y Media: CORPORACION, CONAMA
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93.Construccion e Inscripcion de Reserva Ecolégica de la Comuna de Quelldn:
GESTION, CONAF

94. Establecimiento de coordinaciones para la fiscalizacion del cumplimiento de
las Normas y Reglamentos Medioambientales y Sanitarios en la Comuna de
Quellon: GESTION

95. Mejoramiento y Habilitacion del Hospital de Quelidn: F.N.D.R

96. Reposicion de Ambulancia de la Comuna de Quellon: F.N.D.R

97. Adquisicion de Equipamiento para Hospital de Quelion: F.N.D.R

98. Gestionar Mejoramiento del Servicio de Salud Comunal, incorporando
especialidades y mejor clasificacién: GESTION

99. Construccion de Hogar de Acogida para Menores en Riesgo Social: F.N.D.R

100. Construccidén de Centro de Acogida para Victimas de Violencia Intrafamiliar:
F.N.D.R

101. Construccién del Centro de la Mujer: F.N.D.R

102. Construccion de Hogar de Acogida para Adultos Mayores: F.N.D.R

103. Establecimiento de coordinaciones para la fiscalizacioén del cumplimiento de
la normativa de contar en edificios publicos con acceso especiales para

discapacitados y atencidn preferencial a adultos mayores: GESTION

104.Programa de Mejoramiento de Técnicas y Manejo para el Cultivo del Chorito
en Comuna de Quellén: SERNAPESCA, SERCOTEC, OTEC

105. Programa de Obtencion Certificado PABCO para productores de ovinos:
RECURSOS MUNICIPALES, INDAP

106. Programa Capacitacion para Manejo y Administracion de Servicios
Turisticos: OTEC MUNICIPAL

107. Programa Capacitacion para Guias Turisticos de la Comuna de Quelion:
OTEC MUNICIPAL

108. Programa Capacitacion en Higiene y Manipulacién de Alimentos: OTEC
MUNICIPAL
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109. Programa Capacitacién en Fuentes de Financiamiento y Formularios de
Postulacién a las mismas; OTEC MUNICIPAL

110. Programa Capacitaciéon en Atencién al Cliente: SERCOTEC, RECURSOS
MUNICIPALES.

111. Incorporar en Malla Curricular de Escuelas de Comuna de Quellon materia
sobre Cultura Huilliche y Chilota: CORPORACION

112. Programa de Difusion a Comunidad de Quellén de ldentidad Comunal
Disefiada a partir de elementos rescatados de la Cultura Huilliche y Chilota:
PROGRAMA F.N.D.R., RECURSOS MUNICIPALES, MINISTERIOS DE
CULTURA

113. Implementacion de Jardines Infantiles con Componente intercultural: P.M.U,
JUNJI. INTEGRA
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